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I. HISTORIQUE DE 1A QUESTION À L'UQAM 

S uite au 'iOUluit émis par ll­
r.omctl d adnunJMtatJon qu·on ..e 
penche d3n le cadre du Pl3n 
dirrttcur l 1991 ,ur la qu~­
uon de I ah.rndon de, ctudc, a 
Il QA.\1, le Bureau de la recher 
che tns111u1ionnclle a men~ de, 
ctude, qui demontr31ent entre 
aultl"' que 51' de, ètudianL, dc 
l'UQA.\I entre rau1omnc 1969 et 
l'h1\cr 1985 1 J\ïlÎt.'llt qu1ucc ~~ 
a,·01r obtenu un d1plomc Au 
prl'm1l'r qcle pour ceux qui 
, ·eu1en1 in.-.cnl!. a tl'tll~ complet. 
ceue proponton e1a11 de 3➔' J. 

alor!> qu'elle était de 63 pour 
œux .i temps partiel ux ciude5 
a,.incl>e,. le iaux de comple11on 
n'éu1t que d'em irc>n 50'.o 

uilt: J I examtn de ces n!5Ultal!., 
la commchion dl..., t:tudc, a mJn• 

date le ,•ice-recteur asmcte l 
ren~1gncment et J la l\!Chen:he 
pour explorer ce problème a,ec 
les unttés académique~ et adm1-
ni tratin~s afin de déga~er un 
diagno ttc pl~ préc1 et d 1den 
ofier de pbtes de soluuon EJlc a 
au,,, demande que r.ipport lui 
)Ott fait " 1 automne 1990. lK n. 
'illltat de l'eruemhle de œue ~ 
rauon sera donc presenle en no­
ve mbre l la commis,ion des 
etude En ,o,ci au,ourd'hu, un 
aperçu 

◊ 

Plu 1eur.. anal)~, om êté eff ec­
l\.K!el en 1989-1990 pour mesurer 
et m1ela comprendre le phéno­
mène de l'.1oondon à ITQAM. Le 
re!lültat de œs lra\ -aux a ctt! dtf­
fusé largement à lïnterne et a 
sem de b;i!,C aux rencontre orga­
n 1,ée, a,•ec le, unité, .icadé­
m1ques en et, ner et ma" der­
n,c~. Cc ~ncontrcs n aient .1 
l\"C\le~hr de I informauon ,ur un 
œrtun nombre de qlll."i!l<>n., ht~ 
au phénomène de l'al:xmdon de. 
étud 

Rappelon un cenatn nomine 
d'élément qui rcs. orteol de 
anaJ} 

• L abandon ~ produit rdalJ\.e­
ment tÔI au premier cycle En 
effet. en\lU'Ol'l des abandon.s 
se produisent dans I trois pre-
miêres ions 

1 
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Tableau I 

Abandon des études au premier cycle 
UQAM 1969-1985 

En emblc de écudiants 

Temp compleL 
Temp, partiel 
Régime ind, terminé 

Baccalauréat::, 
Certifi aL-; 

3% 
63% 
790/o 

Tableau II 

% 
% 

• Dam les nuitn-.e, pmf e...,ion­
nelles. l'abandon ~ pmdu11 -.clon 
un modele ',(_•mblablc j cdut des 
hacc-altuR"3h 0Jn, le-. maitn~, 
dl' rl'l'hcrchc. 11 'l' produira11 
plutôe aprl"- Lt fin dl· la 'i(Olantl', 

• l tntcrrup11on de, ctudc, n c,t 
pa., le fan c.b -;cub t:tudiant, qu, 
ont de, d1fficuhl', mtelk-'t:tuellc,. 
En eOet. parmi le, i:1udiJn1., qui 
ont abandonne lt.'t.lr. c-'lu<ll.~ cnl~ 
1969 el 1985 à l l QA \1, )0 
a\atent une moyenne de HXl ou 
plu., 

• L abandon défannif de-. ctude, 
c~ plu, fathle c~, œu, qui ont 
ohtcnu le~ meillc'tlf' S<:on:s l dtns 

Abandon des études par famille 
UQAM 1969-1985 

Baccalauréats 

Tcmp · Temp 
compl t partiel 

Arts '41% 63% 
Formation de· maîtres 2 o/o 56% 
Lenrc 7% 68% 
cience 0% % 
cience de la gestion 33% 6% 
cience humaine 5% 66% 

TOTAL 39CH, 6% 

Tableaum 

Abandon aux études avancées 
UQAM 1969-1985 

Deuxième cycle 
Troi ième cycle 

TOTAL 

Taux 
minimum1 

Taux 
. ? 

maximum-

52, 0 

79, % 

5 ,0% 

Le uux nununum l'OITe'flOl'd ;1 b proponm do ctudii~ qui OOI Jèj;l allGJ1cbinc: 
Lc uus mwroom ~ sur l11}'pOdk:',C que IOO) b ab-.cnb du ~mme c.1 ttM le<. 
ttudJlnb cnrott :actlb cbns le pmw,unmc. à I cXCt'f)llflll des drplc'imh proh:ihlo 
~ par le ~ ah:mdonntronL 
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Certificats 

Temp 
complet 

590/4 
300/4 

% 
60% 

1% 
% 

~% 

Temp 
paLicl 

53% 
9% 

51% 
3% 

0 

59°o 

6'l% 

lt'ur. t'tu<h~, collt'gialt~,. mal\ 11 

demeure important même rhc1 
Cl..., dcm1l't"I 

• Le:-. ètudianb qui •,'1nscmi:nt l 
temp, pJn1el abandonnent lcur'I 
c.'.1udl" prl",CjUC cku '< fo" plu, que 
le-. c1ud1anb qui ,·> tn ment J 
tc'flljb complt.'l. 

• Au plan de la d1ploma11on, il 
e:mle de'I dtff erence, c:!ntre le 
baccalaur(>:11 et le œruficn pour le 
temp"I complet. 

• Les é1udianb :l tem!)' complet 
qui ont rommenœ leur., étu<k."!> à 
l'automne abandonnent beaucoup 
moins lt'ur programme que ceux 
qui ont commencé leur., étudl'S à 
l'hiver Pour le! étudiants à temps 



JX1"1el, il y a une diff cren<.-e entre 
Cl'UX qui on1 Ct>fllJ1\Cnce lairs tru· 
des a lë-t~ et les aulfl', 

• Comme au secondaire et au 
collégial, tant pour lt: premier 
cyde que pour le-; c1udcs .nan­
c.:cc:,. le, etudiants abandonnent 
plus leul"I ducks que le étudwn­
tes: le, él"ans ,om cependant 
moindrô J l l:n1\er.11t:> qu au "t'­

conda1re et au coll~I. 

• Il n e\ble pas de d1ff crenc~ 
mument "lltflifKJIIH .... •,clon l'âge 
dan., le cadre d'un ni--me ~me 
d'ëtudes. 

• Les diffc:renccs som t~ 1mpor­
LtnlL~ entre lo prow-ammt~ qu.in1 
à IJ <l1plomatJOn., que l'on ~ ,1ruc 
au premier cycle ou aux études 
3\-:JflCl'CS. 

II. L'ABANDON: 
' 

Tableau IV 

Moment de l'abandon des études 
au premier cycle 
UQAM 1978-1988 

Après une e ion 
prè. d ux ~ ·ions 

Apr'-' trois e ·ion. 
A prè six e ions 

Temp. 
com ph;!t 

32% 
5% 
61% 

0010 

Temp. 
partiel 

2% 
... 6% 
64°10 

0,/4) 

UN PROBLEME A RESOUDRE le dt:'\cloppcmL"fll de la rt-·chL,che. 

Possibilité de rêsoudrc le prob­
lème dt l'abandon 

L es raisons de se préoccu­
per de la question de l'abandon 

L ahandon des études e,1 un 
phenoml'nc dont le, con~~­
qucnœs '°m tdlL-s pour b ind1 
\ldu:,, la ~1ë1e et '-On dt." clop­
pcmcnt qu'il ) a lj de, motif., 
'1.lffi-.Jnt, pour que l'LQA.\I umtc 
d'c:n lidUtrc: 1 ampleur En dk1, 
1".1bJndon n c~ pl!, 1>eulcmcnt la 
l't:',ulumc dl.., l.tr:ict(-n-.iiqut~ de!, 
ctudiant, nui, dt oulc au ~, de l.t 
qwlité &.- li fomutton l'i <lu d,­
mJt d'appren11.,_,agc de I un1\cr 
"'e C'e:-t ccue opinion qui ·~, 
pnncipalcmlent nuruf~l'C I rs dt.., 
rencon1rc, de I hMir dernier. œ 
qui e" IOUI J fJll t'O acrord J \ l'C 
k: pt.'t'fX'Cll\ t lo plus actudll'\ 
de la rechercht. '°r l'ab-Jndon dô 
rtude, 

ne modification de Ollture 

Quoique l'anal) ..e <les me,ure • à 
meure en place par lô d1ff êrenb 
progr.t.ll\fllCS ..011 lom d'être c:gale­
mcnt .ivanct:.C. IL.., JX1nK1panb .iux 
rencontres é1a1ent con,c,ent , 
dune façon gt_'llcr.lle. dt~ mod1fi­
cat1<>1b cx.1gt.--e!, par limplJnuuon 
de ,oluuon, n:>ell~ au prohlcme 
de l'abandon. Selon eux, U ·ag11 ni 

plu'I ni mom!i que d eff t.'C'tucr un 
dun~men1 dc culture en élargis­
,...nt I oh1t:ctir J ·Jué:.,,bilitt.> aux 
étudl.., a celui dc b d1plomation 
Car il n ;1pp:ir.1it plll) 4-Uff'bant que 
l'l'01\er.11e nuinuenne ck pohu­
que!i lihtrJles d admi sion a ~s 
progr.im~ et mk~ 1~ adult\..~ 
J "< e~ignemc:ms n:guhcr.. ,, 
c't"ll pour mener '>t! L1Udtlnb en 
Ju,,, grand nombre t.t au M rnp1-
dcmcnt l l'L'C"ht.'\ de leur. proft!L' 

d'ctudcs. 

L'idée principale c:,pnméc au 
cour des renrnnlfl' c I que la 
fonnauon dt~ e1ud1anL!i n occupe 
p;i, ou n OCl'\JJ)C plu .. IJ pLtœ quJ 
dena11 lu, rcn:nir dan, Il', 
préoct.-up:111ons de l'l,nt\'ers11c.> et 
qu'une soluUon réelle du pro­
bl~mc de l'abandon à I' QAM 
exige d changements impor­
tants de valeurs, d'anJtud et 
de comportcmenu de ml me 
que d 'une bonne partie des 
politique et de pratique 
actu.c1Jes Pour cerwm.s, cc dun­
gement de cullure exige une cbn­
ficalion prcalahlc de la m1 s1on 
prem,cre de l'l'nl\cr itê qui 
de\ r.ut ..e dt:fimr comme la fomu­
uon cb l'tuc.haru:, à,~ lo nck~. 
Cl C e:r.t par mppon :i Cdlt' m~IOn 
fondament.:1le que dt:\TJJI ~ ,11ucr 

Pour plu.,ieurs pantcipants la suua­
tion relai!\ emcnt à J'ahandon d~ 
L-tude.. peut être ;1méliolie li uffi 
rait que Il 'mn:r-itc é1100<.e clatn.'­
mcnt ~ \.Olonté pour que le pro­
blcme de l\1handon commcoce ~ 
-.e n.....arhcr, pour que 1~ c\Jgen• 
co nouvelles d(>coulant cJun .,up­
pon accru apponé J l'apprenw,­
')age , ·harmoniwnt mieux au~ 
comr.untcs du ~, eloppement de 
la recherche Pour d autre!>. la 
~uuon du problt!ftl( de l' aban­
don ne \ J fXb de..- '°i. b prt.io­
'<UI'> et la directtOfl n':i> ,1n1 pa. la 
c,1pacitf ou la \.Olom~ dl' , atta­
qut>r ,ënUblemtl'll à œ probleme. 
Ce, rearnon. au prohlème de 
l'ab:indon tre~ L1rgemen1 postll\ • 
quant l IJ llt.'C~,1tc de rclC\er le 
ddi, ne.> sou -é timent donc pa 
l'ampleur de changcmc:nt à 
dît.'\tucr ct '° dtffkuhcs 

m. LES FACTEURS EN JEU DANS L'.ABANDON DES 
ÉTIJDES OU L'ABANDON DANS LES DIVERS 
PROGRAMMES 

R al oOJ tenant à l'inten­
tion de per onoe qui 'ln­
scrlvt.nt 

Mais il )' ;1 abandon et ab:indon. 
l\tn,i, il } aur:lll dô ahandon, qui 
Ut.'fldraient à I an1en110n ~me dt~ 
c1ud1an~ qui se 'iOnL mscnts aux 
programme . in ript1on tempo• 
raire d:tru, un progr.imme en :men­
dant la m~a11on du programme 

choL'ii, m1ention de ne 'il.livre que 
quelque cour . in cnp11on en 
auen1e de l'admc ion darb le pro­
gramme de premier choix 

llalsons pc.rsonndJ Cl finan. 
dères 

Plu ,eurs pamopanu ont ,gnalé 
que des aha.ndOl\5 rt.-sultaien1 de la 
,11u:11ion per,;onnelle de étu-
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diant,;. On ne pt'Ut le nil'r :-i l'on 
pense, par exemple, à. la maladie, 
â ceruuns l)'pes de hl su~ da~ 
les progr.unmt."S de danse ou aux 
U'an.sf Cn!> g~raphiques pour de.'I 
rai on d'emploi. Ce fac1c:u r 
n'ont cependant pas une impor­
l:lnce prtdommantc c;u des étu­
de ont cla,rcmcnt montr~. quc 
de · persoMC5 dl.lb le!! même 11-
ua11on. pourçuM.'nt leurs c::1udes 

avec succb. 

Raisons ICJWlt à l'lnformatlon 
des étudiants 

(>.ms rertams programme, l 10\b 

les qcle!.. 1~ étudianlS n'on1 pas 
une connaii.s:ince urr~ante dt! 
001ec11h el de cntères d admis-
ion Lé:ur, auentc, panteuhl!rt!. 

peu,cn1 donc ne pa~ être corn-



blec-. ~ probleme pro\ ient par­
f o~ de l ansums:inœ de lïnfomu­
lion veh1CUlée J)lr I documents 
ecrns ou de libelle peu clair 
pour des ~ non familières 
avec le monde Unl\.l'f"'ilaire Cè-. 
problt:~ d'information ont ns 
doure t!lé a1ténués pour lc.>s éru­
dianb qu, one pamdpé aux :ié-.to­
ce$ de pre-accue1I que certain-. 
programmes ont tenue ce pnn• 
cemps lb le \Ont dê1J dan le 
prog~ qui proœdent à des 
enLre\ ue .. de -.élection \1a1~ il 
n en re-4e p;i moins qu ib ,u~1 
lent pour de nombn.-u.\ t:rudi:inb 
mt'mc apn k-ur in.'ICîlpllon. 

Raison tenant à l'oricntaûon 
des étudiants 

leur orienta1ion C\l loin d'é1re 
l'l'glee pour rou, les ~ud1.1nL-. Ju 
moment de leur adm1 ~ion et b 
pol1ttqUl"- de continRentcmcnt dt:, 
pmgr:irnmc comphqucnr b ~•tuJ• 
lion Le problt>1~ de l"ont-'lllJtion 
-.e craduu par de nomhn.-ux chan­
gement., entre le ccgcp et l'unt• 
\'Cr ilé cr à l'univchité par de 
nomhrcu>. chJnjtemenh de pro­
gramme. 

Le-. cour, d 1mmcr-,ion et <l'tnll'· 
grat1on \ ,,cm, entre auue-.. ;i 

pcmk.'llrl a l l·tudian1 dL• '(' con­
fimll>r r.1p1<ktnt·n1 tltn, ,on choix 
P,u ailku~. le premJt.-r ~b'C J)l'f• 
mer de cc:>nfruntcr k pl'ft'\'f)l1on'l­
et le e~igencc concrète, dl' la 
pr:111que profe ,mn~llc. Le, pro­
re,,eur. ont ~rl'mcn1 un rôlt dè 
con.'>lillcr à jouer. mab LI po-.,1hil­
i1l- dc n:fcn:r le~ c:1ud1Jnt-. .l de 
pro(~,1onnt"I, doit eXL\lci' 

PoUt.iques d':adm' ion 

lei pohuque. d\1tJmh,1on de Cd· 

Llin, pf'OW3.mmc"' )OUt.'r.lleOl JW ,j 
un rôle dms Je.," abandons lb cri• 
tèn.-.. d adm1,,1on ne ,om p:l'i too• 
!OU"' cla11' ou complch, unt au 
point de \'\Je de I expc'.-ncncl.' que 
dè:1 pn.._n."quh aladl111iqul"' 

L'3CCUeiJ 

L'Jlll\ 11c.• qui a l'h: le plu-. -.OU\ c.'flt 
men1tonnée comme wntnhwnt ;i 

LI 1t"duct1on de l'ahuxkm de.-... pro­
gramml"" c,t ~n, doute lelll' dc 
l':u:cut•il. fon ,mportanlL' pour 
l':nbptatlon dl' l'ctuJ1ant à ,on 
nom l'3U m1hc."'l1 nll• foum11 l'oc• 
c,1'1<>n d'obtenir de I information 
,ur l l QA~1. de.- t"onruitn.' d au1n."' 
étuJianr-. qu, ,:cn1ugcn1 dan-. Li 
rnt:lllC! :I\ enture ou qu, <,0n1 plu, 
J\."3ncê, dan, lt'ur chcmincment, 
de rencontrer de, diplôme, et 
d l'Clungc:r :1\'l'C dl..., eno;c,gnanb. 
l' .iccuol prend au ,i un 'il'fl.'> plu., 
urge d 'al'romfX)WlCf)leOt dl.., tW· 

d1an1 il leur dtbu1 dm, le pro­
gramme <.>t rommeoce dès Je.. pre­
m1ere~ démarche de l'étudiant, 
a,:int demande d"adrnu.,ion. 

Cenain din:c1eur de pr~ram• 
mes \'~nt dJ.ns lt: fait qu'il n') ait 
pa, de tell~ :ictivité~ d'accue!il 
pour les nou\.eaux :l la :,e -.ion 
d hm~r l'une de. raisons d'un taux 
d'abandon ,;upérieur Cerra,n 
din.'Ucurs de modul y 'illppk"t.'tll 
p;.tt une rencontre tnd1\.1duelle de 
chaque OOU\.el crudwnt. 

En plu~ de IJ rencontre d mfonru­
tion lo ûmtrô d étudo Ufll\ t;!f',1-

ta ire, font un ,u1\ 1 aupre, de\ 
etudian1-; appel tél~phon1que, 
a~ant le début de la -.e,,ion à 
œux qui ont maruf '-".\lé dl!'. cr:un­
ll'.S et offre de parr:unage. emo1 
d"un mc,--age ,Tene, bon· aprc~ 
quJtre :icmame de COUJ" Jppcl ,1 

ccrtJ1n, nou\ l->:iu~ qu, ,cmhlc:nt 
:.tH>ir des diffkult~ 

Au campu-., il ~ra11 souhaitable: 
que te,. acti\'ité, de la rencrêl' 
oient <la\'anUJle ,01Jlnée, ~r­

~nel (1uJunt pour acrueilhr t.1 

ùinttl'r \ cr, le locau\ et apprt► 
cher le, nou\\:JUX qui '-t'mblcnt 
perdu, ou -;cment d'un ,our-. l.a 
ll'll' hi,~; pau'-'1.'-("Jfo colk tiH•, 

ml"'3~e-. de hicmenul' cl amma• 
1100 !).an, n·11t• Ofllt<JII<' lt• h;m ,. 
t1urc-at i:n l"(1mmuru<.a11on a mI, 
-.ur p1l'tl, a l'::1utomnc- 19~9. une 
l'Xpérience qua corM'>l.111 pour dl" 
étuJ1anh plu-. a\Jno.: J appeler 
le), nou\ c:Jux pour , mfonncr <le: 
la façon dont il,. :t\ .11c:n1 \ c?,u 
ll'\lr-, pn.1llim>s '-'1.'mJÏOt", de cours 
a l'Uni\e~1tê et pour ll'\lr offnr de 
l'aide. 

u fonction d'accueil, en plate 
dan, plu 1c.'Urs prt>t,tr:immc, apftJ· 
rait donc un élcment 1mponant 
d'une 'itr3tég1e permc11an1 de 
r~u1re I abandon en lOOCcntr.1n1 
le, effort-. ,ur k, momcnh tnt· 
cuu~. ,ur ,le pt'l'mlt.-r fOUr, le pre­
mier cours. li:,. prl'm1i-rc-. x11U1• 
ne,, la prcmierc '-'l.',,ion, IJ pre­
mière année.'•. L amc.:hora11on dt· 
l'a,cuc,I ~ heurte ,epend.1nt ,1 

ll'rtalOl'.S d11ftfuhé, l1t.,-:.. :1 la l'on• 

ll'plton de œnain, prostrJtmne ... 
au\ prJtlqul-.... <ll' modû~Jllon, du 
d1<>1x dc cours. au fa11 que 1 al• 
cut•1I don tdt':all'mcnt être <l1ffo. 
rem pour le-- fim,~nb dc Cl'J..'fJl 
tt Il~ aJult~ La pnnop;ilc thffi­
cuhé <it·mhle œp,:ndint tenir de LI 
d1~"00tmu11é de dira,100 des pro• 
grammc, qui l'ITIJ)l'C he de tahlc:r 
,ur ft..., e,pérknce, dcjl acqut'lt°' 
pour :tmélioccr ,c. ... nlfcam,m ~ 

Cours d'intêgraûon 

Dan, certun-, p~r.immc on 3 
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déetdé dl! prolonger I Jccucil p;ir 
un cour. qui, d'une part. informe 
les nom eau~ érudiants ur le 'iCT'· 

\te~. le programme, 1~ ~c;our• 
ces e1 les dèboocho, d"autre pan. 
perme1 l ces ttudianh de con­
fronter leur~ Jptitude-. et leurs 
ob1ect1f ~ aux l':<igence du pro­
gr:tmrnl" et de 1.3 pr.1lique profes­
,ionndle. 

la nu.~ en place à l l QMI de ce... 
prcmu~r; cour d intcgra1ion re­
mon1e à 19"'6 él aur.uent conin• 
hu~ l augmenter 13 pc~"\cranœ 
dan, le, pro~rJmme qui 001 
expérimente ccuc formule Ce, 
cour-. wnt d une fa~·on gcner.tle 
cons1dcrc, comme l'un <le, 
moren'i le. plu, ,impie, et le., 
plu., dÎK"JCt."' de n:-duire l'arnpk'Ur 
de 1 Jhandon mJ,, le h1lan c.lc 
l'u11h-.atmn de cette formull' 
demeure a faire à l'UQA,t. Il a 
C:CJX>fld.1nt c.-lt.' no,~ que 1t,.._ rnn­
trJmll~ de la JJlO)Ctlfl(!"'thle l1 le 

man(IUC de rc"our<:e, profc,. 
~rak"' n:~ulic'..>rc."' ont L"ll pour tf. 
fe1 de 1ran,formcr le, formule, 
pédJStOgiquc!) lc, COOl'I -.ont dl' 
plu, l'fl plu, popuk'llx L'I d1,pcn· 
-.é'I p.ir de, cha~l"' de.- l'OUl'i qui 
-.c,u\ent ronna1,..cnt nul b pro-
gr.ammL~ l'i leur-, n. ,,,oun:e-. rr 11 
n'apparai1 plu, ccrt.tin que b 
ohjl'Cl1f, IOÎIUU\ aient Cil' mJtn· 
lt'flu, t"I qu'on pui,.,._• t1l .mcnJI\· 
2uLJn1 qu·on en l-:..p(-rau. 

~ profi urs 

Cks pn>flll' Il-nu, lur. tk.-.. n:!kon• 
1n-s, plu\ll"llf'> c'.1.lll'nl n:IJ11f, .iux 
prof ~-.cur. Ccrt~un-. uuienl qu1: 
11: manque de pmfc-.'tur. rcgu• 
1~ ~ en partie n:..ponsahle dl' 
l';ihandon de, étudl"' ur le re­
cours aux du~ Je t.our.. dont 
les n.-..pon"3hthti:-. d enc:id~!Th.'nt 
~ hm11cr:ticnt ;a ltur-. cour .. , nt· 
pcrmcnr:til pJ, un cnl"'Jdn.·mtnt 
opttmJI On con,ute clptndant, 
dan, le domlmt• d"c'.•tudl"' ou la 
proponton dL· ctJUl', <lhpcn"'-"' p:ir 
dc, dl.l~C:•, dl• cour-. e-4 LI plu, 
fortl' de l l'mn·r,i1c que ld3 ne 
~ traduit p;i, p.u ft.._ uux d ~h.ln• 
don b plu, fort, 

.\U\ t'.-tude, :t\ .IO( t't"I, le 0U0Cjlll' 
Je prull"'l(.'tlr; luh1lilc, à diriger 
d.m-. ccrt..tin, pro•..,-Jmnll.'~ b ml'• 
moarl°' l1 k-.. the~-.. pourr.ut tue.· 
un fa Mir d .1bJndon 

On a mt·ntionne !x-'>;lucc,up plu, 
f rt.-qucmm~:nl quc le., prnk -.cur. 
,· eu il-nt d1: ,inte~ "-" du prl'mtt:r 
1..yde, qul' plu,il•ur, n') en'l'1 
gnaK'nt plu, l1 , ·an\c~,.._,,,uent d1C 
f teik'11ll'fll dan, li ~l-suon du pro­
grJmmc. Cc dè,inh:rl',,l'ml·nt 
pro, iendr:111 c.lu 11\JlklUl' de R.'t'OO· 
ruL-.-.;ince de la f<>m.11on p{-dlgo-

g1que. pan1culièrcmc:nt :iu mo­
ment de! l'e\ a.luation 1...1 docu,. 
, ,on rclali\'e au prohli-me de 
l'ab,mdon doit donc dchoucher 
sur une redl!fin1ûon de. nu.,MO!b 

mtmk! de I UruveNle 

L3 qualité J)(d:igOfti~ <b cours 
a 2~1 dé qut!'>ltonntt. En parti­
culier, œruins ensèignant, ne la· 
bler.uem pa, a .. ,e1 ,ur I expé­
ncnœ acquise p.1r le<i adultt.'S. Ce 
proolème de la pcdagogie ',(Jl.lll'\e 
le fai1 que ffl!dl~ doctorales for­
ment J la recherche mab non 
l"en'>Cigncmcnt. On a \OUhgné :i 
cer égard I ut1li1i: de, efrorlll de 
perfcctionncml.'nt foih d:in, le 
Jl,b'< par lt 'it:f\ Ill' de pcdat,:ogie 
Unt\cr,1ta1re cl le, 10111all\ c-. du 
De1..anat Je., elUdc-. Je premier 
()de c'-"' dcmll"R':'I anOl'CS 

rnfin. 11 J (1i- mi:ntmne à <1ucl• 
que, n!pn~-. que 11.iQ. ~l '-OUI• 
f r.111 de IJ d1"lon11nu11ê Jll'tLI~~l· 
que rc,uh,1n1, entre Jutre,, du 
rcnmJ\ ellcmcnt dl..., mandab à la 
d1rt·c11on de ,c, progr;immc,. 
L Jh,t•nn· dl· rnn11nu11é entrai• 
nl'r:11t une répetitt0n d:in-. le, 
refll'~>on,. pJrfrn, li.-.. l'\pt:nt:lkl'S 
,an, qul' ll'ur-. rL·,ultJr, ,01c:nt 
ÔJ\J0IJ~l' l'.·ulu~ cl que d1.." pro­
W\"' ,1gmfk:11,r, OC Süll'fll cnrqt1,. 
lrt .... 

Rôle du contact pcr onnali é 
proi eur-i:rudiant 

Plu,1l'ur- p;irt1c1p:int-. om aunhué 
lc- Ol\cau de pt:r-i~nll' olhenl.' 
dln, cl'rtain, prO>trammc, à de:-. 
formuk, JX-dl~~iquto.; unpl11,1uant 
un contllt pcr,onnah'l' l'nltc b 
é1uJianb t>t leur profc,\cur 
l "en,adremcnt uffen. hor, de, 
hc.·urt•, dl' cour.. 1::-.t t:\ 1dc:mmcn1 
1 ucca,ion dé td, rnnlJlh nui, b 
rl'd\crchc montre: ,ur ,c1 a,pt:ll 
qu'une :iuitudc pro-acti\ l' ùc IJ 
pJn dt" prof l ... ~'llr-. l..,. nt'Cl-..,un• 
pour que celh.· p<M1hili1é ol'fortc 
au\ L1udunb "">1t u11h-.(-e. 

Pour n·rtJtn, progrJmmc, cont1n-
1?en1e,, l'entre,uc <lt.• ,él1.·,11on 
"-'rall uni.' pr,·m1èrc occNon de: 
pcr~,onn.ih'(.'f le rapport a l'tn~11u­
tion Oc mt'ffil\ la pre-.cnu• de, 
en:-t"1,:nJn1, lors de l'an Ul'1I l',t 
l'o(t a ,wn de uc:cr n· 1) pè dc 
CtlOU(1, peNmnel, 

,\u ptl"fllicr ndc, c·e--i pn>h;ihlc:­
ml'nt pour l'uncntation de ,e-. 
l1ud~. que l'l' conUlt pcN,nnd 
c,1 pcr~·u rnmm.:.- 1.:.- plu dl'll'r• 
minJnt ~ (On-<il f>l:'"onn.ih-< du 
choix <le.-.. rnor. kl'\Jnl COOlp{L' c.k--s 
om:nr.:u1on: de ctuJ1:mt', de leur 
éwt d p~p;irauon. de la thflJCUhé 
<1-: ccrum, cour, du ~ucc dm, 
k"' cours pa,',(....,, de ll'Ur dhponi• 



b111lé, crai1 particulièrement 
important Plu.,icurs f)Jrt1cipani:. 4.t 
one donc montré inqu1c1S de~ 

rorui('quènœs ck Il d~panlion de 
l'inscription en J>l:Mrmc, d'auunt 
plu que d'autre occa ions de 
con~e1I pédagogique ou qui 
aur.uen1 pu l'être ~nL dc1l da • 
parue . Enfin, la philo phie de 
1 é\alua1ion conlinue qu'a\·ait 
développée l'Cnh er ilé à e 
déhub, c:-.t loin d'a\'oir ~le apph• 
quéc. 

PIUSJeurs auues faaeurs tendent à 
hm11cr I occ:u ion de rènconire~ 
mfonm•II~ ~ prof t.. ... -.curs t1 des 
ê1ud1am~. On a mcnllonne l cet 
ég;ird l'organi~tion ph) ,iquc du 
campu-.. plu, (lJrtKuhèrcmem la 
dispeNon. de:-, lieu\ d cn-.cigrll'• 
ment, d'a1clicrs ou de bhor:1101n. ... , 
des l<X--au. modulam.-:-. et dép:mc• 
mcnwu, 

Qufl<tUe'> ~rtlOPJnL, ont -.U~êfi 
que la formule du tutorat ,oit 
c,amin~l' comme un fa{tl'ur 
d'aug~-ntalJon fl0'-'1hle de la ptr• 
,e\ érancc aux. étmll', Oc celle, 
formule, exi~nt e\ 1Jemmcm (k.., 

inronruuon.-. plw, rnmplctc, qut· 
cellc:'1 app;1ra1,\Jnt ac1uellemcnt 
au do,,i\.-r de l'C:1udun1. 

le parrJin.1gc ou le marr.11nag,· 
pt'lll pour n.•rtJîn, 1'!">(•ch ,up­

pl~r à l',thsenle dt: prok,"-'urs 
rnn,cille~ En I11,toirc de l'art. 
une fomuon de ~ppon aux nou• 
\t:JU\ ctudwnb d1..• pr1..•nm:r C)dc 
l',t a,-.umél' p:ir dl', étudianh 
a~anI compkté leur ~olanré dl.' 
nuitri-.e, œ qui pcrtnct .l '-"n dt.--r• 
nier ... d'Jccroîtrl' leur lum ,J\ l'r 
1 m-.t.1tu1ton d.tn, un moment fort 
important pour b complétion dl· 
leul"I êrud •~ Il en N auen<lu une 
rl'duc1mn dl' l':.ih;rndon 1ant ;iu 
pn.-nlk'I' q le c.iu·au., é1ud'->s .n :.in­
cC:'\.~ 

,\ux l'tudc-. av:in,cl...,, lt contall 
pcr-.onrulL~ dm, Li dtœctmn Jl' 
mémoire ou dl' th{~ N l"\Kk:m• 
mcm un inArt"<l1en1 nuicur de Il 
cnmpli:11on de, 1:tudl.', k mo­
mcnt du cho1\ du dtret1cur du 
m"mre est :.iu"i un moment < n1• 
c1al pour la compktaon <le, 
t:tutll.',, lor,qut.• n• chmx .,... f ,ut 
urd1H~mc:ot. de, errt>urs >e pro­
dui-.cn1 d.tn, lc cheminement de 
plu.,k.>ur-. etudunli cc.• qui les foo:e 
:l allonR :r k·ur scolan1.:•. ce qu, t.~ 

pr~1llnJhk• à b con1plt:tton des 
itudl.-.. C't:,1 wpcnd Im dJn, k 
c-Jdre dt!, équ1pc!t de l'Cl.hcrcht.· 
que Il·, re!Jtkm, ~ là foh formdk"i 
'-1 informelle. '!Oil! nu,.imi..C:,... n• 
qui au~menic la prohJh1h1é dt' 
diplonutJon k" etudt1nL, bt'.:ndi­
cunt dJn.-. ,~ i--qu1pes tk I·e-rn1 
d·enlraide l'l de ,upport mutuel 
qui'> ~cloppi: 

lmporunce des relations entre 
~ts 

~ reblions entre érudilnts jouent 
au,.,, un rôle ImponanL Ellô !,Ont 
maxim1~s dans 1~ das-.es ,a­
bles, le étudtanL, cheminant en­
. emble dans le programme et 
pouvant t.is~ des liens d enll'3ide 
et de solidan1é En plus de dimi­
nuer le ~liment d'anon}mat. cet­
te prauque aur.111 ur le plan péda­
gogique l'a,aniage d'homogé­
ne,,er les groupe d e1ud1.1nb 
puL'-qu't~ auraient \UIVI b mt.111e 
cour. ec di po,;er.uem am I d'un 
bagage commun de connaI • 
sancc . d luhildt:s ec d'attitude 
L'~ p-Jnie d~ dJffC:,cn«'\ de pcr­
-.é\érance 00\èf\ ~ entre I éru­
<lunb qUJ ) 1rt'>tn\cn1 ;,\ 1 automne 
Cl Ct'U'( qui -.·m.-.çn\ent a l'ht\ er. 
J)OUIT.111 Jtn,i t:ln: JttnOO(.-C :.IU fa1t 
que ce, dernier, ,e reirou\ enr 
dan, d"~ cour, où l'tn1cgr.lllon d1...~ 
c1ud1anh -. e,1 failt ~ IJ ...e"Ion 
pri-n.,11:ntc. 

Ptu,1eur... elt>mcnb de-.. pratique, 
~d.tgog1qucs acluelle, ne con 
tribul'nt fXh au dt:..,·doppcment dl' 
œ!-1 c:ontacb entre le, étudi3nt:-. 
programme .. compt3nt peu de 
cou~ ool1~to1n.-s, d10u,1<>n m.,uf • 
fh;inu: de, information ,ur Il· 
cheminement l)pc, JXh,1h1h1c de 
i:hoix entrl' le, multiple, cxcm­
puarc, d'un ni·mc 1..our.- off crt à 
unt. -.c,,K,n. u, l>c plu.,. 1 org.ini• 
a11on ph,·,1que de l'l QA\I m.: 

fa\on.'lè JXl' hc.iucoup b rcnrnn• 
t11.-:,, informdlc:... Le c-.is bl partIcu• 
lièremcn1 dramatique dan~ un 
pl\ ilion ex,gu comme celui de~ 
~icncc, l.J quc,1ion <les ~,fc,. 
étud11nb a JUSM C:1ê ahor&:-e cb~ 
Il· mêmt: rnnte'<tc. Or b ,1ui, i1b 
complcmcmaire aux etude ai• 
dent ,1 ~ tbcloppcr une 'ïOlkla­
mê cmre b étudunb c1 font qul' 
l'Una\·cNlc devient pour eu~ un 
milieu de \le cl de p:Lrta~. 

En plus du p~rammc et de ~ 
:.ICtl\ 11é, complcml'nta1rc,, plu­
-.il'U~ peoonne!I om m.,1..'1ê ,ur b 
Ol'C'-''"lh: l'i IJ wfficuhé dl• dé\\.'­
loppcr un 't.'Otunl'fll d app.1ncnan• 
n: à l l QA \I pour qu'dll' S<>ll plu, 
qu'unt hoite :1 cour,,., que l'on 
quIUl' le ph1' r:1p1dèmem po"'1hll.' 
UOl' fo,, (CU\ Cl h.·rmmé... ,\ Cl't 
t:gJrd. u:nainè, fam,lll', 1..•1 pro• 
jlramme, ,e Jcm:mdcnl M 11.'ur 
rdoc:ih-;;Jtion ,l'r, h.· campu, nl' 
~ra p.b préjudKiahlc à ce di.'\e 
luppcml'nt d'un 'l'ntIm...-m d'ap• 
p.artcnJnce. 

Ulieu de ,·ie étudiante et reb• 
ùons avec l'unh'c-rsjté 

A plu,1l.-'UI'\ l\'fll'l.<,1,.-.. a (1é soolcv~ 
la nt.'œ,,1te ck fa, onser b qw.h1é 
de la \·ic ~1udi.ln1c ,ur le C1mpus 
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et de faol1ter le rùle des 3.SSOCll· 
1,on étudiante comme agent 
acttf, d'anim:luon 50Cio-culturdle 
et d~ ~pport au.'< ~ins C.'<pri· 
m~ par le:. érudianb. On cléplo~ 
en pan,cuher la d' pc~ion él le 
manque de lieux de rencontre 
permeuant de créer au niveau de 
chaque famille un mtheu d'appar-
1erunœ fa\'orisant I communlCl· 
lion entre étudiant,; el a\ec les 
erucigrun , par le biais d'activités 
!,OCÏales, rulturelb et de 'ier\ iœ. 

A éte au. ... ,1 ~IC\&: la pcrceprion 
que les a iaoons étud1amcs ne 
c;ont pa, ulfi...amment con Kkl\.'e, 
,;omme de~ p;1rtenaire val.iblc 
lor;qu'clk" formulent des ancnto 
et dt.'!> œ,,oÎfb aupre.. dt! ~f\ • 

de l l n1,t'r,IIc. On -.ouha1tcra1l 
voir M<>nnu de façon rl'\'.Uc Il' cl ·­
OJm~ qu • ref>R'SC.'fltt:nl b tni· 
tiatt\·~ érudtame:-. el leur pcxenucl 
incxplo1te 

Par-delà Li repn.½.cnuuon (1udwn­
tc aux •~tances offtcielb l'l .tu.'< 
con~tl, dt: module, plu,ll'Urs ont 
exprune le -.ouha,t d eUbl1t corn 
me d;in, la plupart de, gr.inde, 
uni\eNt6, une ,1rucrure de lui 
-.on pcnnantnte au m,·tau 1n~1ru-
11onncl. pour fa\orber Li concerta• 
tton entré l l ni, cr.lie i·l le, ftu• 
dî.mt, en nuuère de,~ (1udiJnle. 

Préparation antérieure des éfu. 
<liants 

Le céJ.:l'P prépan:r.ut mal au trJ\'atl 
m1cUecrud 50Ulenu qu'cXJStl'nt Il.~ 
e1udc, um\ er.\ÎIJirc'I. C'c~ pour• 
quoi il ,era1t 1mporunt que le 
premier, cour.. pri\ 1lég1cnt le~ 
ua,·aux a dén:loppcmcnt pour 
creer et: 1ypc d"11ah1tudc, C'e!ll 
au"' pourquoi. dan le. Centre 
d'ctudc uruH:NIIJir~. on profite 
des ,eancc, d'informauon de 
1 JCl..'ucil pour initier l~>s etudianl'I 
au Guide mclhodolOj.tique. D'au­
trt...., pmgr.ilTUlll~ ont •,onl?C à dt.>:-. 
cour-. de ni'lhodol~. 

1.3 nuitn..e mo;u01..-.:ame du f ranca1.., 
l't·rn. outil e,-.cn11cl au ira, .ail 
mtèllt'(tud. ~ra11 au."1 une c-.iu.'< 
de d1fficuhc, et d ah3n<lon. A t'l't 
dfot. il imponc que l',undtoratK>n 
du f rança" <ll'\ lt.'nnt.• une preoc­
l"'UPJIIOO dm-. cluque cours JUp­
pdon., KI que le pmhli'fflC.• n • x­
,ttue pa.<i "'-'Ukment au~ pbn., de 
l'on hogr.i ph(' l'i de t1 ~r J mm;11rc 
nui.-. au,>1 ;1u pbn de.- b ~ur.i­
llUll dl· b pl't\."l'l' 

\utrc, pmhl~mc,. Ll.''> i'lUdi:tnl!> 
n:nwntœraicnt dl' -<rieu ......... diffi­
culté, J ~c:l\'r leur wmps. œ qu, 
e,1 amplifié par le fou que la 
grJndc nu1on1é de, é1udllnts ont 
maintenant un emploi rémuncrl! 
1..-n c.lchors de I Un1vcN1e La for-

mation 3 la golK>n du ll'ffip'I ~ 
une pl'1e qua a été exploree dm 
plu ieuf"i campu, améncain Le 
tre, erait au sa un problème 

f réqucnt che7 le é1udia.nb univer-
111ta1re~ CL il impone d'1denti0er 
rap,dernt:nt dè'l pi'1o ck soluuon 
à cet t!pni. 

Des dilf1CUh6 sont parfob IJées à 
des apprenti ages ~cifique . 
·c pourriI1-on faire comme à 

l'Umversit~ McGill et idenlÛll'f des 
monitl'll" du~ d akkr I~ étu­
dllnb, leur rémuncr.u1on étant à 
la durge dt!., étudaanb recourant 
à leurs er\'1ce. Le choix d un 

UJCI de mémoire pré.'lente pour 
plusit'llrs trudi.anL~ des dtflkul11.~. 
de, étudiant.:, .l)Jnl -.urmon1c Il' 
memt: probleme ne pournicnt·ils 
pa~ contrihucr :i en réduire 
l.unpkur? 

tructu.rc des programmes 

Au premier cycle, 1 ~ proJ..Jf'J.mmes 
qua ont une forte prop<>rtIon de 
cour obligatoires aurail'nt de 
wu de pcr..ê\(:r:ince plu, fort, 
P-Jr aillcur.-, d.tth lé' rrowamme:-, 
qu, offrent un large hcntail de 
ch01x de cour, c1 où le faible 
nomhn• dïn nh ne pcrm<:I pJ 
d'offrir Ir~, réAuhèrement te, 
cour:, au chai, on .aurihuc la 
dun'."-' t'XCl"-'-" c:' dt_.._ rtudt.-s d bon 
nomhre d'ahtn<lon, .l 1 ,Jill-nie que 
le, cou~ chohb ~1cm poné, :J 

1 h<,r.iul.'. <.e prohlt.-nlt! d'offre de 
cour- i.e po,e au, 1 aux fcudès 
;1\ann~, cl "l' comhme p.irfoi 
a\·cc de trop 1tr.inde, exigcncc 
poor k mcmoIre. 

le re,~rrcment dl"'I pmgrammt,:, 
pourrai! procurer plu,1eur. hl'ne 
f 1C1.."' clarté de..., ohjt.'C11f,. ~b,füé 
e1 homogcnéue dc groupes. faci• 
lite? de uI\·I pt.",Jagog,que indt\ ,­
duel et de concerwuon des pro­
k,,cur, ,ur le, ll'll\ .iux exigé, 
dm, lt:, d1fférenL, cuur., t'Ol'llplè­
uon plu, rJp1dc dl"' ctu<.k.-... (.1C. 

~ cours diflkiJes 

Il r a dl"> cours Ln: dülk1b qu, 
dêcc>Ur.11--em k, é1udunt-. et ,ont 
fat.tcur. d'abandon. Cc, mur,, 
~mhlcm tri:, lourd, au pl:m du 
contenu alor, qu'on n·a p:i... 
d<'."ck1ppé i... ... formul"' p("tla),.,ogi· 
qu"-... appropri("l" Dt~ plu,, 1l, ne.· 
c:urrc,p<>ndl'nt p;1s 1ou1ou~ au, 
:ipprcnus,a~c, r1..·quI, pour 1.a 
ri-u,-.11c d1..-.. autf\"'I cour:-. du pru­
At:1mml Or cc "°n1 sou\ cn1 le, 
prt'1Tlk.'r. t"Olll'i du prow:immc, œ 
qui amphfie 1'cftc1 de déwura­
gcmcm pour le, c1uJ1ani.. Dan, 
le Ccntn-s d'étud uru\'t.'!"iuin.•\ 
p:uticuhèremem p<->ur le.. étudiJnb 
qui ront un retour aux érudc , on 
é\-1Le de mettre 1~ ctudtJnt.s en ,i-



1uation d'èchec en leur conseillant 
plu1ôc de s'in.-.crire .i <l'autr~ cour.. 
<lu progr.unme. œ qui lt.--ur pcnnt.1 
de ,e fam1han-.cr aux exigence~ 
dn etude:-. uni, cr..itam.~ et d ac­
queru rnnfianœ dJn., lcur. Clpao­
lt'S a\'ant de ~u1,·re œs cours plu 
1.hffiol 

Les tag,es 

Lt.~ ~~ romnbuem :l la per.,é­
, ér.1 ncc dan ccnam progr:im­
ll'le>. mJ1s il -,ont .iu-.s1 l'occ.isJOn 
d·abandon car la ronfronution dc.-s 
percepuoru, qu ils en avaient aux 
condnion concretcs de la pr:1-
t1<jue profe~Monnclle rev& .i cer­
tains (1udiilnb leur em.'tlr dorien• 
tauon Par a1lleul"). l'exigence du 
\Ugt! pour ~ Jdulto dtµ ,ur le 
ffilrché: du tr.n ail né pc!UI tOUJOU!'S 
être "1l~fa1tc en r.w,on de leur, 
conr.ramtes professionnelles. Dan.,; 
le!> domaine~ où le dcfiCll en 
main-<l·oeu, re quahfiec e t no­
tahle. le 'iWgc 'lé traduit M>UHtnt 
par une offre d·cmploi r(-gulit'r. 

La qu~ion du ..ugc, dc !iô fonc­
uon., dans I apprcnl15.\Jge, de ~ 
nature, de son moment, de son 
encadremeni pédagogique et 
admînbtra11f demeure dont: à 
approfondtr 

Horaire des cours et dlspooJ­
bllité des services 

A di\'cr,e, reprïxs, l'inaclaptatJOn 

de l'horaire des cour, el de 
l'ou,erture des \C?J'\'ICC a é1é dé­
plon.-c C t:-'\t ~ Kk,mmcnt pour b 
ê1udtanb adul~ que b chffkult~ 
découlant de œ, aspt.'CL\ ~nt le:,, 
plu~ grandes, que ron pense au 
dehut de-. cour. du '°1r a 1- 30 à 
la di.,p-Jnt1on des cour; olferb Il"> 
fin!> de \Cffl.1111c, la fcnncturc de~ 
bu~u.'( des familles des modulo 
tt dô !,t.>r, ico au moment où 1 
adult~ -,c prôènt~t à ITm, ersité 
On noie que b hor,lltl':'. de cour, 
'\Ont etabiJs en fonctJOn de OOfflll'!I 

gou\·ernementales plutôt qu en 
fonction de dimen ions pcdago­
giques et on ,ouhaue que des 
représentations oient ra11e~ au 
Mini'ltère pour que les normes 
de, 1enncnt plus conformes aux 
~,n., t.1 di,pombû11es d1..~ chtn· 
tel~ dt.,'lef\ 11..'S. 

Lesseniic 

~ ... -.el'\ 1a."> -.ont au sa concerné.., 
par la tN>lulion du problème de 
l'ahandon des ctudc!'>. La quahte 
de, '(!f\Kts reçu,, lt!ur carocterc 
pcr,onnahl>l' et adapté J la ,itllJ• 
uon de clucun, lr:tduiscnt I impor­
unn• qui N de fan accordée ou 
non au pro1et de fonnalion dans 
lequel le, étudianh ,e ,ont en• 
~Jtl>:i ou dan., lequel ils dè,1rent le 
faire C'c t dire l'importance de 
~'1\ ,ces du reg~rull, de I oncn• 
tauon et du plau:ment. de:, 
comptt."> ctudiJnts 

Plusieurs prohl~mes lie, aux 
l"p:lct.~ ont été mis en l"Vidcnce 

• manque d c p.ice~ facilitant le, 
rent:1Jntrt..., 1..1 le r.ra,·:111 en équipe, 
in,uffbant:e de -.Jlb de tra, ail 
equipces pour les e1ud1ant, tn.,_ 
criL, en rè<.bcuon de mémoire ou 
dt• thè-~ m1égra11on in.,uffi,antt• 
de~ dt\er, locau.l en fonct100 de 
la communautc d,sciplanairc 
d'appanenancc. éparpill1..>rnent de 
cn...e1gncmt.'tlt entre d1, cr.. p;inl­
lons, manque de '1.lhtlitc de. heux 
de cour., propretê ,m:guhèrc et 
non-f oooioonahtc des classes 

Le marché du travail 

O,w, di, er progr:immcs. on ,e 
plaint que 1~ profc !,èUr., ll b 
rc,pon.--.abln des programmes ne 
"(.' pr(•o(cupcnt p;t, du fait que lt:.., 
étudiant auront a occuper un 
emploi ,ur le marche du 1ra,ail 
aprb leurs etudts On déplore 
aus~i que I L ni\ er,ite n J II pa, 
rollSJcré à son -.ervice de place­
ment lt', rc ,ourn:, ,uffi Jnte, 
pour .11dcr "-" éruc.han,., à l'ff1.'C-
1uer leor 1r.u\!11t1on du monck dl-.. 
ctudt.--; JU mart:hc du lrJ,';ltl. 

L'ah ence de dehouche,; a clt~ 
éniqut.~ rnmme l'un tb facteur.. 
contnhuam à l'abandon de ,er­
tain programme . Mab il n·es1 
pas rla1r que ce 011 le facteur 
unique, le car::tt1erc profbMonncl 
d'un programme. 1ndependam­
ment de ~ dcbouch~. poli\ ,ml 

IV. LES PISTES A EXPLORER 

L 'analy\C du phénomène de 
l'abandon de'> étude e-.1 loin 
d être wmplctee De ua, aux et 
de-. rencontre~. 11 \C dcgagl· ce­
pendant un cenam nombre de 
pnnc1pcs, d'ohjectif.., et de mt.~re.. 
suscepuble d'être mises en oeu­
,-re dans la recherche de soluùo~ 
à ce problème 

En ce qui concerne le premier 
cycle, l'examen cb propos et de­
mesure suggérées démontre que 
les pamcipam.s sont peisuadés que 
le olu11on au problème de 
l'abandon des études doi\-ent être 
apporiêe trè 1ô1 dans l'ex:pé· 
nence de l'é1udiant dans le pro­
gramme. En ce qui conreme le 
étude avJncée , la politique 
CO~ TAT définissant trè\ large• 
ment I éléments d·une pohuque 
de suppon :l apponer aux étu­
diant devra con11nuer .l être 
SUÎ\ IC 

\1algré les d1fférenœ, que pré­
,cnte le problème de l'abandon 
aux d1, er, cyclo. un ccn.un nom­
bre d ob1ec11f~ el de principe 
rnmmun, ,cmhlcnt ,c dcgJger 
lis ont trall i l'engagement de 
1 L'n1vers11é , î -â-n de ..e ctu• 
diants, :i la recherche d'une pra-
11que péda~ue vi-.ant une for­
mation de qualité et à la crealion 
d'un environnement fa"orable 

L'admission d'un fflldiant à un 
programme doit représenter 
un engagement de l'Unlvusité 
de f alrc tout cc quJ e t en a 
mesure pour lul facilJtcr l'ac­
qui ltlon de connawance , 
habiletés et attJtude lul per­
mettant de mener à tume son 
projet. de formation et on 
insertion sur Je OW'Ché du tra• 
vail ou à un cycle d'étude 
upérieures. Cette respon.'wb1h1é 

de n: ni ver ité commence a\'ec 
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lïnform.ition quelle m<.1 .1 la d1S­
pos1t10n Je, candt<lats potenllds J 

,c, programme:, d'étude, et 
s'étend jusqu'à lïn..ert1on ,ur le 
marrhe du tra\'311 ou le depan <k 
l'é1udiant pour la pouI'>u1te d'i:tu• 
~ dan.s une autre uni\ crsitt 

Do propos tenu IOl"I dl.~ rencon­
tres, il ..e degage un e!bemble de 
pnncipe:, pédagogique'\ qui défi­
nissent les conditions d'une fonna-
1 ion de qualité Ce propo 
re101gnent ~ur de nombreux a~­
pect., ceux fonnul(-s par de grands 
péciah te de l'en eignemenl 

supérieur américain réuni, par 
l'American Associauon for Higher 
Education pour tenter dïdcntifü:r 
le gr:ind • pnnc1pe d'une prati· 
que éducative de quahtl'.:. Maigre 
que œs principes aiéflt été énon­
cé., pour le dude, de premier 
cycle, leur per11ncncc appar;ait 
plu géntï.lle Ion ce auteurs, 

au. 'il avoir des incidences po..,1-
11, t, l,n progrJmme profe,,îon­
nel pourrait aum~r des c:ind1da1, 
plu, certain, <k leur o~ntation et 
-.c traduirait par ailleurs dan., l:i 
Mructura11on plus M!rrtt du pro­
gramme, d'autant plu, que I in­

fluence p<Nll\:l' du facteur de 
,tructurat1on a etc perçue dans 
de, programme, ,an, grand., 
dehout:hl>s et 'l.ln., caractere pro­
r~"onnel nette~nt Jffirmt! 

face .l ce problème de debou­
che,, tl ) aur.111 heu de ,aloriscr 
plo., .I\Jnt le cJranerc de prepa• 
rauon gcnl'rale â de nomhreuSt'\ 
fotKuon, pour lnquclles 11 ne~ -
te pas de prep3rauon ,pt.>ctrique 

Paradoxalement I e:mtcncc d'une 
demande 1mpor1Jntc de main­
d oem re qwl1fi(~ pt.-ut t'lre a~,i 
un facteur d'abandon aux tro1, 
cycle-. P-Jr e~empll-. de.., c:tudi.Jnt, 
Jhandonnant leurs etude, parce 
qu·,i.. -.c ..ont trouH• un emploi 
reguhcr dan.., de, domaine, qui 
n ex,gc:nt pa, unt> reu,nnaî,,1nce 
profe siunndle :,,anctionnée pJr 
un d1plômè. 

1 Jcqul\Uion d'une formation 
um,er.iwin: de quahtl' c:-t l,1ctlul..'C 
par une pra11que qui 

1) encourage le contact fré­
quent pro'1 ur-irucUant dans 
et hors les cours. Ct.~ k faetcur 
le plu.., llllportant pour la mot.J\ a­
uon de l'étudiant cl 'iOn imphca­
uon dans ;,es etudo; 

2) dtvcloppe la réciprocité et la 
coopération entre les étudiants. 
l'apprentbsa.ge ~ facilité lor,qu'il 
<;e présente dJ,-antage comme un 
effort d'&)u1pc que comme une 
cour<,ct ,olita1re l 'apprenti ..age 
dî1C1œ est comme le.! lï.1\-atl bien 
fait, tl ~ collabor.uif Cl social t:I 

non compc:111if et oolc:; 

3) utilise l tt~hoJques d'ap­
prentissage actlf. Le étud1anU1 
n apprennent pa, be.1ucoup en 
J()U3nt un rôle pa.,_,tf lb do1, t-nl 



parler de n.- qu'il, ont appm. 
écrire j cc -.u1c1. f.1irc le, lien, 
entre cc nou, eau ,a, 01r et leur, 
expcncnu.-, p,Mec,, l'appliquer 
dan, kur \ tl' quo11d1cnm· Ct· 
nouwau -.avrnr dott dcn.-mr une 
pantt• mn-.t11u11, l' d C.'ll'<·mi:ml-... 

) fournit un f ced-back rapide. 
Dan, k.., dJ'-'t", k.., t'ludun1, ont 
t>e..om de fn.-quc:ntt.~ <><.T,Non., de 
fatrl' part dt· ll' qu 11, \J\l'nl pour 
rl'ten11r lk-.. ,uJ,U.:l'~1on, d amd10-
ra11on l' i unt• t·,·aluatmn. ,an, 
fcc:d -had,. t.·n tt•mp, opportun. 
rnntnhut• pt.·u J I apprt-011,,1.:c:. 

S) met l'emphase ur le temps 
consacré à l'étude. Le tcmp, et 
l l'ncr~1t• ,ont le, paranwtrt: , 
c.·,,enttel-, de la qualitt.· dt· 1 ap 
prcnt1,,agc LJ façon dont um· 
1n,t11u11on ddin11 ,c, Jllcntc, 
qu,1n1 au tt•m~ pour b t.1ud1an1,. 
lt.-.. profl.'\'<UI' lt.-.. adm1m-.tra1cur. 
et le, autn:, prol1.·"1onnc.·I, pcnnc.·1 
d ctablir Il', ha,e, d une plu, 
grande pcrfomwnn: de tom. 

6) Oxe de attente élevée 
!Nm.indez plu, et , ou, rt·(eHt'l 
plu-. \lanifc,tc.·r dl·, Jll<.'ntc, 
clc\t~c, c,1 important pour 1ou, 

lt.-.. ètud1an1, ((.', attente, d'unc 
pcrtomunH' dl'\c.-c de b part dt" 
etudiant, de\ tl'nnent rcalnc lor,­
qul' k:s pmft".'ot'UI' cl k" In.\lt1u­
t1on, ont de, aucntc, clcH•c, a 
kur propre égard et font le, 
dTo~ ,upplement.11~ n.-qut,, 

) respecte la diversité des ta• 

lents et de façons d'appren­
dre. l'lu"eur. route, mcnt'nt .1u 
,a, u1r ln t·tud1anl\ ÙotH'nt 
a,uir 1·opportunttt' de mamfe-.ter 
k UI' tJlcnt, , an0. t'I d appn:ndrl' 
,don dl', f.t~tm, qui lt:ur wm lt'O· 
nt:nt t t·,t cn,ulll' qu 1l, pcuH·nl 
c:lrt· anwnt.·, J apprcndrl' ,don 
Je..., mod.ahtt·, moin, famthl'n.·, 

Li rl',ron,ahtllll' <lt· l.t nll',l' l'n 
()CIi\ Tl' <ll' l"l'\ pnm IJ'X'' Tl'Jl<l'l' 
l'\ 1dcmmcn1 ,unout -.ur le, 
proli.•,'t·ur. l'i Il', l'lt1<.h.1ni... maa, 
dk nt· )'X'UI prl'ndrt· plau· qul' 
d.in, un t.·mImnm.'ll1cnt de: qu.ihtl' 
qui don a, rnr un œrum nomhrt· 
<.k l.HJ( lt'fl'll(JUl'\ ,IU dtrl' dl', 
,pt'l't.th,tc-. amt'ntain, n1é, plu, 
h..aul 
• con,en,u, 1re, lar~c ,ur le, 
oh1txt1f, J pour.ut\Tl' 

• 'iupport rnn<.rcl de..., adm1m,1r:1-

• de...., pohuquc, t't dt'\ pnx.-ct.lurt', 
rnn,1-.tantc."> a, t"l l"-"' ol)tct1f,, 

• un ,ut\ 1 continu du dcgrl.' 
auqud Ll.'' C>Ol(."t11h ,ont Jlll'Ulb 

Lor,qu·un tel l.'n\ 1ronncml.'nl 
c,1,te . on ton,tJIC que • le, 
profc-.~ur, t'l le, :1dmtnl',tr.1tcur, 
\l' cnn\0I, c..nt ,omml' de, t-<lucJ 
tc.·ur,. dl', rt·,-.<1urrl'' ,ont ron• 
\JtTl'l''> pour fll'rOll'lll\.' JUX prote..•, . 
~ur, au\ .1dm10l\lrJtl'ur. l.'t au, 
l'lUOIJnh de l l'léhrl'r l'i dl' rl'nt•· 
dur ,ur leu!' 1>111t,11h wmmun,. 
• le.-.. profl"-\CUl'I ,ont ,upportC:-.. cl 
de~J~l''> pour ~ rnn-.Jrrt.'r j de, 
.tt"tl\ Itt.·, dt· dt'\ doppcmt'nt proft·, 
,1onnd k·, tnt<:rc.·, <frmhJudw 
l'i de.- promouun dl', prok,<;eul'. 
dl.', admm1,tr.11cur, et de, pruf l''· 
\IOnneb rcn<.'ll'nt (l'\ OOJl'l 11f , . 
• b folll lion., de cnn.'ot'il l'Xl'rn,.., 
auprc, de, f1ud1an1' ,ont u>n 
,Kk'fl'l'\ Imror1.1ntl',, • b departt•· 
llll'nt,, ]è, fl~T'Jln.mc, Cl ]t.., (OUT', 

,ont ,uffü.amrtKnl pc111, pour pcr­
me11rc un ,cnt1mcnt de mm 
munaute pour pt·nncnrt• .i c.h..acun 

V. Les attentes institutionnelles 
1) l'information: fournir a 
chaque tJnd1dJ1 d un p~r.amml' 
de, ren\l'1i,:ncmcnt, \ énd1qut:', t:I 
clJu-s (dan., un Ltng.1Ac arœ,Mhle 
aux profant"'>) MJr ~,n oncntJIK>n 
,e, ohwwf,. \l'' cx1Jtt'nce, par 
t1rnhcre, l'i Il', lim11e, el ton• 
1ram1es dl.', rr.auqul·, pmte-. .. Ion­
ncllt."' Ju\qudk-.. 11 dt·\ ra11 donnt-r 
Jl"(e, 

2) élection: , a"urcr dan, 
tou, b rroi,:rJmnll'\ que lt·, l'IU· 
dtant, qui ont pn-.tulc: ont Il'.. Jpll· 
1udc:, l'i Li fonn.111on nt't l''-'-llrt: a 
la rcu"llt' de:, ctude, qu tl, 
\l>uhattcnt t'ntreprl'ndrc. \llll ..an, 
,urport pJrttCUlll'r ,upplcnwn!Jtrt.' 
a tdu1 ofkrt d.in, le cadre norm.il 
du progr.1mm<.· ou ,oit ,uttt: .1u, 
Jl11\ lit'\ de lorm.tLK>n rnmplcml.'n-
1:11rt· qul' 11 n,, cr,11C:- met J leur 
dL,po:,111on. 

3) l'accueil fain: en •,one que 
l'étudiant dJn, tou., '>l''> rappon., 
a,cc l'an,11tu11on. qu 11'. ,oient 
admini,trJtif,. académiqul's ou 
péda~ogaqut.'\. ~Il trait~ an.><.: rnn­
s1déra11on l'i ,em J\'eC compé­
tenu~: lui fournir. J ,on arnvce 
dan, 1ïn,111u1mn. une Jtten11on 

p.irtkuhcre pour faolater son an1e­
J(rJl1<>n .1 la ,·1e rnrnmunau1:11rc: 

4) l'orientaûon: J1dt•r chJque 
c.1uda;.1nt a danfü:r et a l0n.•,ol1dcr 
't..., <. ho1., pmfe,,1onnd, 

S) l'intégration: f anlttcr I tnle• 
StrJt1on ,owle t't pedi~ogiqut.· dl' 
1 a(on J re q Ul' il de, lil'n, 
d cntrJ1dc et dl' •,ohdantt: , l'IJhlL,­
,l'nt r Jp1deml'nt t:'nlrl' lt•, l.'IU· 
di;1nh d un même pn.~rammc. ul 
(t.., ctudunt, 'l' lam1lun«n1 r.1p1• 
tkment .1, er le, rl'"ourt"e, qut· 
l l m, t·r.ttl' et k· progrJmml' met· 
lent a leur dl\Jl(Nllon m I k.., ctu 
d1Jnt, crel'nt dt', lien, J\ et 
ch..aquc: profc.....,'lt'ur du programme 
de •,ortc qu 11, pul'~nt en toute 
conflant·e n.•rounr a leur a1<ll'. 1\ ) 

le, t'tud1anh dcrnmrc:nt rJp1dt'­
ment le'i 001(.'Cllf s du prowamme 
et \ adhercnt dl' ,ortc qu 1b 
:.'impliquent per,onnclkment 
da~ lc:ur formation. 

6) le dépi tage de décro• 
cbeurs poteotlds et de dlffi. 
cultés pa.rtlculièrtS: grâce aux 
dL'ipc>'itLaf s approp~. dépister les 
décrochcur, rx>1cnud, et lt.", dtffi-
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cuhb panacuhcrl.'\ d apprcnt1,-..igl' 
que poum11en1 rencontrer des l.'lu 
d1.tnlll, lc:ur fournir dC:.,, le di'.-rart 
toult:' 1 aide nécl">.\Jtn:: 

7) la formation méthodolo­
gique: )'X'rmcnrc J thaquc c.·1u­
d1an1 d acqucm dan, le t·adrl' 
d J<. Il\ 11c, rommunl.', à tou, lt·, 
e1uù1.1nh d un progrJmmc c:1 . 
loNIUl' rcqu,,. rar dt•, Jtll\ Ill'' 
rnmplémenUirl',. la maitme dl.', 
h.1h1k1l''> de l)J'>t.' nt'll"-"11fl'\ .1 IJ 
réu,"ll· dl"' ctudt:, cnlTl'f)n'l·,. 

8) la tructure de program­
mes: a,,url'f dJn, le radrt· dl'' 
rmgr Jmmc,. et tout par11rul1t:' 
rt'lllt:'nl d.in, k" prt:'mtt'rt"' JCll\llt" 
des progr.unrlll',. un apprenll'-\Jf.lc 
waduel l'i ,équl·n11cl. Cc.•lll' 
organ1sa11on de, premiers cn-.e1 
gncmenL'> dln., le programml' t'\I 

la cond111on nece~saire à une 
meilleure m1égra11on intdlcctuclll' 
et scx1ale <k."S étudaanL,. à la mc.e 
en plaœ de ffil.1:3ni...,me, de '>UÏ\ i 
et de con cil formel aux ê1u ­
d1an1i.. à une concc:rtation fruc• 
tueuse de, profo"iM:ur. entre eux 
~ur les tra\'aux exigé~ dei, élu• 
d1ants. etc .. 

de pt·rct."\'Otr '3 ron1rihu11on et dt' 
fatrl' law JU.'( run.~'tluentt"> de'<' 
l'(Ol'(\ 

La cn.-alJon d un td eO\ uonncmcnt 
t'\I farnn\t.-e par la ma-.e en plan­
de pol111qut.':\ t"Ollérente, a,ec n,-.. 
oh1t>t11h d<.· fomuuon de quahtc. 
lt: maintien d Jlll'ntc~ cil', l'e, 
qu.int :i L1 pt'rfnrm..tnt l.' tn-.t1tution­
ndle. IJ hm1t.111on dl', n.;tlt'ment, 
el proœdurl', hun:auuJ11qul', a 
un minimum rnmra11hl<.' a\ct !J 
rt· ,p1rn,ahtl11c.• dc rendrt• de, 
wmr1c, J IJ \lX:ll'le, 1 alh><.auon 
<le fond, ,uff1,ani.. l.'ntrt• ,1u1rc.·, 
rour le dl'\ doppelllt:'01 rrofl', 
,1onnd du rnrrh prof<."-·•or.1I 

Il l'',( aprropm· dl· rJp)'X'kr H'' 

pnnuf)l', J,:l'ncraux rnmme tcnlt· 
de fond JUX mc.-..urt"' plu, ,pt.\1ft 
quc.':'I mcnt1on0t't', lor. de\ dt"II. u,­
,10n, t1 prc~nlt.'l" 1n wmmc de, 
phtc, mJjl'urc, J l'Xplorl'r Hic, 
">nt Iu tonnult.'c, -.c,u, la forme 
d'attentes instirutJonncUcs, dit·., 
rourrJtl'nt wn.'>l1tucr. ,a db -.c>nt 
rc.,-u1.-.. fa\'Urablt.n1cnt. lt.., prcrmer, 
dcment, d une pol111quc an,111u 
llonndle 

9) lt ch eminement dan le 
études: .1. .... ,un~r que b etudtJnL, 
pu1,',('nI par un choix du type dt· 
programme t'l du l'l'JtÎml' d'ctudc...., 
Jppropné-. a leur, rnnd111on,. 
, l'ngaJ:c:r et pour,u1\ re lt·ur, 
l'tudt.·, a un rythme tradu1,an1 
1 11nJl(>rtanœ de lt'ur enga)(cmcnt 
1.1.ln, lc:ur. ctudl·, A n•t l'>(.lnl. 11 
\ aurai! lieu de quc,uonner k 
h1en-fondc: dt· pt:rml'llrc .1 dl.', 
fma.,,ani.. du t t:i,:cp de: , IO'l rtrt' 
d..in., dt.., pmgrJnune, dl' tl'rttftlJl 
d't:u1rnncr Li JX"'-'1h1l11c: de: ddm1r 
de, rt·g1mc, nomutal, d etudl', a 
tcmp, wmplct t'I J tcmp, pJrttd 
t·t t.·nftn dt• rt:'ron.\ldl.'rcr I u11l1tt' de: 
tl'rl.ltnt'\ d1,pc1,111on, rermellJnt 
de re<lu1re le f)1hml' <.l'étudl', l.'n 
wur, d·.anntt-. 

10) la formation pratique: 
a urer. dan, le, programme, qui 
recourent a la formule dt.-s Mage~. 
que k~ t:tud,anh d, po:.cnt de, 
rnnnaL,-.anœ., et h.1h1lc1c, nc:cc....,­
,aire à une expérimentation 
réu \lt' cl utile de cette formull' 
d :ipprcnt~ge t1 que c~ :.tage, 
,ur,1cnncn1 à un moment oppor­
tun cbns le programme. 



11) la relance de décro­
cbeurs: ..,énficr p:ir tb ronun, 
pcoonnali.~~ auprt.~ de œux qui 
,on1 ah,cnt\ du programme. la 
ru1urc <.b difikultc, n:nconU('l"i 
(bll) le progrilmme et b ~i­
hilitC:'\ de '>Cr. it.t.~ que lïn.~itulion 
pourr.iu leur rendre compte 1enu 
de kur d(•(1,,Klfl; 

12) étude libre : pcrmcnrc 
aux é1ud1an1, qui \·euknr .. e 
famihan~r J\ l'l certain., a.,pt.-'(t, 
ltm11i', d'une di iplmc ou d'un 
champ d'etudt, de le fa1rl' ~n, 
a,oir a ,·in-.cnrc din., le tJillc ck· 
prokrJmme, formel., a,,urcr a 
œne fin un t'ncadrctnl'Jlt rom·c­
nJhlt' cl une organ1-.a11cm pcn1-
lk'ntt· tb .tnJ\ tll.., d ctudt-., hhn..., 
dan, chaque ,elleur cl fournir 
aux é1ud1an1s qui "°uhancraicnt 

pouNli' rc de, t:'tudt~ en ,11c dc 
l obtention d'un diplôme Je., infor­
mauon, et ron~tls m-cessaircs 

13) Implication de pro• 
fes eur : arrêter Je., poh11que, 
départementale., requises pour 
que de prof c!>,l'Ur!> rc~uhcr!> 
, ·1mpltqucn1 d:in, le, cn~c,gne­
menh de premier crclc el 1ou1 
part1CUhcrcment cbll5 k><i premier. 
cour, de, prograrnmc-. <•I~ ~nmr 
aux pn.·m1t•rt·, lîfUlt''") l'i pour que 
le, atll\1te, dl' conn~n.111on de-. 
cn't·igm~nh t1 d'h.irmoni...ation 
dt.., 11'3\:IU:O. ex,g~. de ,ul\1 pcdi­
gogiqut• et d'l.'ncadrcmcnl 1nd1-
, 1dud C1u1oral et wn,c,I pcda­
gog1qut· l pu,,,rnt ,'effoctucr. 
a,,urcr Il' pcrlt-'lll<mnerllt'OI pé<l.l­
g<~1qut· <k.., profl',"l-Ur. et t·n par-
11n1h,:r de-. n<>U\ c.1ux: 

CONCLUSIONS 

D cet, anal,,c t:t d,-.rn,­
\lon, menn:, t'n l 9H9- l 990 a 
1 l'Q.\.\I ,ur 13 qut~ion Jt· l'ahan• 
don de., (o1udt·,. ,1 rc,mrt <1u il 
c~i.s.ll.' une \Olomc dl" (X)U1'Ul\'fl' 
le, effon, enucpm en , ue de 
mteu comprendre k~ factL-ur. l'i\ 
c-.iu-,e et en , ue de œ\ doppcr de'> 
,olu11C>n, qui pourraient aidt·r à 
Jl'CTUÎtre la pcr.,é\ t.-ranœ tb 1.'IU· 
dunt:, din, k'l1r. cludt-.. Ch .tna• 
I} 'le' ,om < cpcndtnt tnl>gall'mcnt 
a, an,fr, l'i k, 1n1cn11on, d y 
appliquer b \Oluuon-. '-OUhJIIJ· 
hk.., ,ont 1nt-galtmcnt fcrmt.., dan, 
b <ltffêrcnll" unllt"' cl b J1,er­
'l'I'\ ll'c, S1 un dchrou"J1l1.11,tc 
1mporunt a Cil' fa11. il demeure 
néanmoins qu l'Université doit 
maolfe'lter beaucoup plu 
clairement a volonté d'appor­
ter une olutio n réali te et 
durable au problème de l'aban­
don d · · étude que ht·.1uwup 
d ctu<le, cl <l l'\pcnnll'ntatmn, 
doi, cnt t'\fl' mt:nt'l"' afin <l adapkr 
le~ pra11quc, pedagol!1quc~ t'l 
,1<lm1n1,1rat1n•, p<>ur que ,tuent 
n:unic,, dan, l l ni, cNll' et <lJn, 

ch.1quc prowanunt· b wn<lt110n, 
d unl· m1phlalton ,ru \llll.!lt' t·I la 
plu, ,umulamc fXl"thk dl', l'tU• 
dunh dan, lt.'Ur. étu{k, L.i qlk"-· 
lion "l' pt>x' donc <le \J\Otr lOOl­
mcnl p~rc,'l.."r \cr, <li oojl't11r. 
Il c-.1 tcnarn que IJ"w à lu,­
mèmc. le problcmc allud pl'r­
dun:r.1 

Toul d abord. ,1 faut \C donnl·r de..., 
Jll'l"'(X'( U\'t"I 1cmporclll" rtalt-.it" 
l.a ,olu11on <lu prohlcmt· de 
1 ahan<lon <le, ctudc, ne -.aura11 
être que iraduellc Bien ,ûr. 
l'apphcation de cenaml-.. ..c1lu11on, 
apparait immt'.-<lia1cmcnt (l<>"thll'; 
p<>ur d'autre ... :iu con1ra1rc. lt'ur 
apphcalton apparail dc\(m i:trc 
prêl'l•dêc tl\•1udc,. d anal\ '-t'' 
mmuucu~·, de, prauqut·, pc<la­
~~•qut·, cl ou ,1<lmm1..ir.111\ c, 3l-

1uelle, l'l d cxpc:nmcn1:111on, 
,mJtneu,cmt·nt l'\ :1 lul·e, a, a nt 
qu 'clb m• pui.,'ll'nt être a dope fr, 
t.1 -.c i,,'l'nt1':1h'lt'r IX· "lftt' qut• t t• 

n·l',t qut· ,u, quc:k1uc, anncc, 
qu 'il laul c,rnmpkr , mr 'l' 

ma1cnal,~er le~ ré,uha1, de 
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1 ) direction d programmes: 
fl-prt.'CL't.'f te:~ pou, Cll1' t1 rc,pon 
,ab1lt1e, de:, d1rc:t t1un, de pro­
grammes afin qur ll"ï fom.11on~ de 
gc:,11on dl' programmt, de ,ut\, 
pcd.1gog1que el d encadrement 
,osent efficacement c:xc:rcét...,, met 
1re en place b mow~11'. ... de for­
nuuon ,Jt.., noU\ l"aux dm:1.1t'llr.. l'i 
dl.' tran,m,, .. 1on dl.', do,,,cr. afin 
d affiner lt>, ,1rateg,c, pcda­
gog1qul'' ml'il·~ en ocu, rc par 
ch.irnn de:, pru)trammt"', 

15) le oucl de la qualité: 
c,ammcr I opponuOllc d cnl k n­
l'ht:r graducllcmcnt une optrJlt()n 
dlll.' de •quahtC:• totale rep<hJnl 
,ur I an;il) ..._. Je la fa~on d(lnt '°nt 
'-ll1,fa1L~ le, lx•,om-. de-. u..agt r, 
de -.cf\ ,tt.., 1mpl1<1uant au dt•Jlan 
b inter. t?run1, Je pn.1111(0rl.' lign..· 

1 en,emhlt· de, sn111a11,c, qui 
auront etc pn'l', 

P.tr :.11111:ur. ,1 fout -.t" donner Ùl', 
mt1.-an ... mc, <ll' ,u1, 1 an,1,tulK>nnd 
rnht·rc.-nh J\ l'l le, mode, or­
~nt\Jllonncl, allud-. L1 ruturt· 
Ju pmhlcrnc J -.«>luuonnt·r a dl· 
lrl'' nomhreu,e, d1mcn,1un, cl 
1ntcrpcllt· 1ou, k.., llll'fllhœ, dl' la 
wmmun,lll(C unt\l'NIJlrt ,ur un 
J,pcct ou l'aulrl' l nl' arnt.lm­
rauon 1,tcncralc lk IJ pcr.c,er.trl(e 
nt· pt-ul dont C:•lrt· allctnll' 'J"' 
que.· k, m..Wnll'' k, fonulk·, k, 
rnudull',. lt•, l om11c, dt> pro­
~rJmnK·,. k·, ùt•p.,rkmt·nh t·t Il.', 
'<f\ tel" nl' pn x i'tlt'nt J k-ur prn• 
prl' anal} 'l'. Ùl'\ l'lnppl·n1 dl'' 
,olu11un,. le, 1mplantcn1 l'l le, 
t'\ ah1t·n1 ,, on \l'lll 111\'r k• nt:1\1• 

mum <k proht dt•-. dfon, yu1 
'C."ronl lOO'l'Ol1, dan, l l ntH'Nlt' 
a l':ldap1.111on dl' ll'' f)rJltqUl ... , 11 
c,1 nl'l c"Jtrl' d a "url·r la 
contl'rtauon l'i la rnht·rc.•nll' dt>, 
mtt•f\ t·nuon, 

cl meuam en Ol'\J\ n: Il~ n,,•1our­
cc, d an1matt0n l'i de formation 
n.-qu,..._..,, 

16) le mWcu de vie étudiante: 
faire en ,one que: le, ctud1an1, 
1rouvcm à l'umveNII.' un mihcu 
d appartcrunœ l1 que IC'I a_,,oua• 
tioru, t'.1uililnll.,, ~icnt con,i<lcn.'t:, 
comme dt-.. panenatrt.-s ,mporunL, 
en 11.'rmL· d an1mat1on dl' ce 
m,heu 

C c:" d, ,ne dm, la rl"\onru1,,mu• 
conntll dt· l'ohl1,-tatt0n Je 
l l'nt\l.'Nll' t>mer-, -..:, c1ud1anh. 
par la rel herche d'une plu, 
grande quahtc dt" IJ fonnatton ct 
p.tr la crt•.11,on d'un em,ron­
nl'lllenl faH1rahlc, qut· peul ,e 
~oluuonner lc prohlt'tlle.' de l'ahan­
don 

c.·nl(J~l'.1.·, :i rt·~ >ltllrl· lt· prohlt1lll' 
de: l':ihan<lon dt•, l'IUdl'' ont 
gcnl·ralt•nwnt ulllN· dt·u, 11wun-
1,n1e, :1 u:ttl' lin Tuut J aburJ. la 
dt'.-,11,:nJlton d un rt',pon,ahlt.· 
a<lrnm1,1ra11 f. ~c.·ncralcmt·nt un 
ladrt ,uixnl'Ur. pour lam,• lt· ~1\1 
dl' œ rappon l'i \ osr :i 1 1mplanw-
1 ion 1tradudll' de, ,olu1wn,. 
rn,u1k·. J., n:union dt pt·r-<innc, 
prmcn.inl Ùt.' t.hflcn.·m, 't.,tc:ur, tk 
l'ttn1\ cNlt· \ u· ,uwt phNl'ur, 
UOl\l'Nlc, ont u11h~ Il lomutmn 
d"un wmllt m--i11u11onncl, 11 c,t-tt· 
au ..... , la fl0"1h1l11c dt· meurt.· ,ur 
plt'tl Jl.., gn>ufll" de Ira\ .111, aprt" 
u1n,uha11on dt·, \ 1<c•r\.·ttor.11\, 
de."\ .1n;11, l'i ~ou,-to1mm .... 1on,. for­
muk ()l'llt·~lrc mic.·ux :id.1ptcc au 
f:JÙrc.• org.m1.,Jt1onnd dt· l l Q \ \I 
l'i .I\IX uru,n'l(,IOll"\ :lllUl'llt-.. 

'll>Ulll' dt', uhll"Jll\' ,\on Lt \"il~R cl lkn" RI\ F"iT, AIJtmdm1 dt>s ëtml~ t'I 
t1htmdm1 des prDRrmmnes a / l 1111m11e c/11 Q1të/J('( a \lomre,.1/. ,!t• / t111tc,m11e 

1969 ti I lJ1u!r 1985 <sll11t111on" I t11110nme 198HJ. , ~KC·l\'1.lorJI à r~n-.c.:,gnc­
rtll'lll l'i j la l'\.'\hcrche, Bun:au de rt.-'(hen.he tn'>ltluttonndle, j ma, l~. 
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