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Programme
d’accueil de la communauté
étudiante internationale

Chaque mois, le programme All6! t'envoie une infolettre dans ta
boite courriel UQAM. Tu y retrouveras de l'information sur les
ateliers offerts ainsi que sur les activités sociales.

Pour ne rien manquer, abonne-toi a nos réseaux sociaux!

@ allo_ugam

alloUQAM



https://portailetudiant.uqam.ca/international/allo/

Trousses d’arrivée

En vente au local Allo!
et aux résidences de 'UQAM

Trousse de cuisine - 58

1 tasse
1 bol

1 assiette
1 ensemble d’'ustensiles =, %
\\\_/

Trousse de literie - 15$

e 1 oreiller
e 1 serviette

« 1 ensemble de draps (simple ou double)
o 1 petite couverture




Code MS, code permanent,
NIP et courriel UQAM

Code permanent

Se trouve sur ta lettre d’admission

o o Se trouve sur ton portail d'admission
ou portail d’admission.

en ligne.

3 premieres lettres de ton nom de
famille, la premiére lettre de ton
prénom, et de 8 chiffres. EX:

ou

=AU registrariat, DS-R110, avec une

abcz12345678 piece d'identité.
Sert a te connecter au portail
étudiant, contacter ton agent de EX:123456

gestion des études et pour

@dministratif. j K j

Mot de passe
Se trouve sur ton portail étudiant, dans Le mot de passe initial est
la section renseignements personnels. composé des trois premieres
lettres de ton nom de famille + ton
Le code d'accés MS te donne acces : NIP
e aux ordinateurs des laboratoires
sectoriels
e au courriel étudiant EX: ABc123456
e aMoodle
Composé de 2 lettres et 6 chiffres.

Q( : df123456 j \ j




Code MS, code permanent,

NIP et courriel UQAM

TU AS OUBLIE TES

IDENTIFIANTS OU > (CODE.UQAM.CA =

AIMERAIS LES MODIFIER?

[w]:5[m]
i
FiE]

:

= = =
° ° °
PORTAIL MOODLE  WIFIET COURREL
CODE D'UTILISATEUR
( CODE PERMANENT ) ( CODE MS ) (( copemseens.uaam.ca )
( MOT DE PASSE ) ( ™MOT DE PASSE ) ( MOT DE PASSE )
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A B > CLINIQUE TECHNO



Location de casier et
Carte étudiante

Location de casiers Carte étudiante
La location se fait en ligne pour le Disponible a partir du 25 aoit 2025.
court terme (événements) ou le long
terme (jusqu’a 3 sessions), des Soumettre une photo conforme aux
9,508. En choisissant « 1 session », exigences (elle peut étre prise avec
tu peux aussi louer a court terme. un téléphone cellulaire).
Debut des locations : Ter aolt Une fois que la photo est approuvée,
(automne), Ter décembre (hiver), Ter la carte étudiante sera produite en
avril (été) 48h.

Renouvellement possible jusqu’a 2
semaines apres le début de chaque
session.

Aprés 48h, aller récupérer la carte au
DS-R502.

Seuls les cadenas UQAM sont
permis.

Les casiers doivent étre vidés a la
fin de la session choisie, sans quoi
leur contenu sera retiré par 'UQAM.
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Plan du campus

Campus
Central

Campus des
Sciences



https://plancampus.uqam.ca/

Frais de scolarite

Accede a ton Portail étudiant > Factures et imp6ts > Facture courante et solde, puis
consulte la section “Méthodes de paiement”

Paiement des frais de scolarité a 'UQAM

‘ En ligne:

Virement via l'institution bancaire avec le code de paiement indiqué sur la
facture.

‘ Au comptoir des Comptes étudiants (Entrée du pavillon DS) :
Paiement par carte de débit uniquement.

. Cheque/Mandat-poste :
Banque canadienne, avec code permanent inscrit au recto.

Virement international (CIBC) :
‘ Frais de 1,25 % supplémentaires.

/
o
\w Assure-toi bien de vérifier les dates limites de paiement
/
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https://portailetudiant.uqam.ca/
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Plan du métro
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[w] Train de banlieue EXO
Autobus, trains et transport
adapté dans la région du
grand Montréal

Autobus et métro STM
Dans la région
de Montréal
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https://www.stm.info/fr
https://exo.quebec/fr

Carte OPUS b

A savoir!

Criteres d’admissibilité

Au moment de la demande, étre inscrit
a temps plein a 'TUQAM.

Donne acceés au rabais étudiant pour
les titres dans la zone A (Montréal):

« Mensuel (62,75S)
e 4 mois (2409)

Crais de 158 )

1ere option 2e option
STUDIO PHOTO STM PAR LA POSTE
Prendre rendez-vous sur le site web Avoir la carte étudiante
Studio photo STM

Faire la demande en ligne via le portail
étudiant sous I'onglet “Attestation carte

Avoir I'attestation de fréquentation OPUS”

scolaire a temps plein (disponible via le
portail étudiant sous I'onglet

“Attestation carte OPUS” Réception de la carte OPUS par la poste

dans un délai de 7 jours.

Paiement par argent comptant, debit Paiement par carte de crédit (Visa ou
ou crédit (Visa ou Mastercard) Mastercard)

- 2N )
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Transport

Permis de conduire

Eligibilité du permis de conduire: Location vélo

Si tu es étudiant.e, ton permis
étranger est accepté seulement si:

Bixi - Rabais sur ton
abonnement avec ton ;
ourriel UQAM et le code [=];
suivant :
BIXIMTL2025MERCIUQAM

« il est rédigé en anglais ou
francais.

 |e permis est valide et
correspond a la classe
appropriée au véhicule que tu
conduis

Carte des pistes cyclable

Dans le cas contraire, tu dois Ot |§|
procéder a une demande de &

@rmls international.

Covoiturage et bus

amigoexpress f»
(X)mmunauto Abonnement passager gratuit
utopartage pendant 6 mois avec le code

exclusif suivant : ALLO2526

@mmunauto POPARIDE

Covoiturage interurbain

Communauto est la compagnie
d’autopartage de véhicule la plus ORLEANS EXPRESS

opulaire a Montréal. L e
Pop 40% de rabais sur un billet E ¥ 6]

adulte Flex avec le code _ ¥
exclusif suivant : ALLO202526 [&j&;

Rabais de 45$ sur un nouvel
abonne,ment Liberté Plus ou tout
forfait Economique. Utilise le code

promo UQAM2025 ~2 Départs de Montréal et
NANA de Québec vers des

Tu peux télécharger Ofp-100} "~ destinations nature

I'application et K

sélectionner un forfait. [=]

\_ J



https://communauto.com/
https://bixi.com/fr/
https://bixi.com/fr/
https://services.montreal.ca/cartes/pistes-cyclables

Installation a
Montreal




Récupération de son huméro

d’assurance sociale (NAS)

Non obligatoire, seulement nécessaire si tu souhaites travailler.

Informations et demande en ligne pour le NAS auprés du
gouvernement du Canada

Impots

Il est judicieux de produire ta déclaration de revenus méme si tu n'as pas travaillé,
car tu pourrais étre admissible a certains crédits, comme le crédit de solidarité.

Emission des relevés d'impéts de 'UQAM

Ressources
f Clinique d'impéts - ESG UQAM

&k Organismes communautaires -
Comptoirs d’'impot gratuits

Lannée d'imposition s'étend du 1* janvier au 31 décembre.

Les déclarations de revenus doivent étre transmises aux deux
gouvernements (Canada et Québec) au plus tard le 30 avril qui suit
I'année d’imposition.

16


http://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/services/numero-assurance-sociale/demande.html
https://comptesetudiants.uqam.ca/services-offerts/emission-des-releves-impots-etudiants
https://impot.esg.uqam.ca/

Compte bancaire

e Ton passeport

» Ton permis d’études et/ou ton CAQ
o Talettre d'admission

» Une preuve de ton adresse locale

( Ouverture de ton compte bancaire - Les documents a prévoir:

~N

J

Caisse populaire Desjardins (Disponible sur le campus)
www.desjardins.com

Banque Nationale du Canada (BNC)
www.bnc.ca

Banque Scotia
www.scotiabank.com

Banque de Montréal (BMO)
www.bmo.com

Banque Canadienne Impériale de Commerce (CIBC)
www.cibc.com

RBC Banque Royale
www.rbcroyalbank.com

TD Canada Trust
www.td.com

Tangerine
www.tangerine.ca

17


http://www.desjardins.com/
http://www.bnc.ca/
http://www.scotiabank.com/
http://www.bmo.com/
http://www.cibc.com/
http://www.rbcroyalbank.com/
http://www.td.com/
http://www.tangerine.ca/

Forfaits télephoniques
Types de forfaits

Tu paies a l'avance, idéal pour un court séjour ou pour commencer.

Avec abonnement (mensuel)

Tu paies chaque mois un montant fixe, souvent avec plus d'avantages (données,
appels, textos). Tu peux utiliser ton propre téléphone (s'il est débloqué) ou choisir
un forfait de 2 ans qui inclut un nouveau téléphone,

avec des paiements mensuels.

Ce gu'un forfait inclut généralement
 Appels et textos illimités au Canada
» Données mobiles (ex. : 5 Go, 10 Go, etc.)
« Parfois appels internationaux ou options a ajouter

Prix
e Prépayé : dés 158 CAD
e Abonnement mensuel : entre 30S et 70$ CAD

Ce qu'il te faut
» Passeport et permis d’'études / CAQ
» Adresse locale
« Carte de crédit (souvent demandée pour les forfaits mensuels)

Fournisseurs populaires
» Fido, Virgin Plus, Koodo, Fizz — bon rapport qualité/prix
« Bell, Telus, Rogers, Vidéotron — plus chers

Conseil
Qmpare les offres en boutique ou en ligne et cherche les rabais étudiants j

18



Démarche détaillée

APRES le paiement de tes frais de scolarité, tu recevras le numéro de certificat
et le numéro de contrat envoyés par courriel de la part de 'TUQAM.

Si aucun courriel n'a été recgu, écris a sei@ugam.ca.

Va sur le site Web de Desjardins o—> ﬁﬂ“‘m’ﬁ]

 Cligue sur « Se connecter », puis « Assurance collective ».
» Sélectionne « Inscrivez vous maintenant ».

e Entre les informations demandées, dont le numéro de contrat et le numéro
de certificat.

Desjardins : 866 838-7661

Télécharge I'application Omni

; )

19


mailto:sei@uqam.ca
https://www.desjardinsassurancevie.com/fr/assurance-collective-adherents/obtenir-aide/marches-a-suivre/sinscrire-aux-services-en-ligne
https://www.desjardins.com/qc/fr/entreprises/solutions-outils/omni.html
https://www.desjardins.com/qc/fr/entreprises/solutions-outils/omni.html

Metro Medic

Frais de la consultation a payer sur place.
Faire la réclamation ultérieurement H

ClicSanté
Recherche d’un service clinique

Vérifie dans ton application Desjardins OMNI si la clinique ou le service est
couvert.

Tu peux aussi remplir le formulaire sur le !EI| 1=
Guichet d'acces a la premiére ligne (GAP), O T
tu seras dirigé vers le bon service. [=]r r

Si tu es assuré.e avec la RAMQ, tu n'auras pas a défrayer les colts pour une
consultation avec un médecin généraliste (sauf si tu vas dans une clinique
privée).

Soins dentaires : ASEQ EfpE
(tu dois connaitre ton association facultaire) (=== %%;ﬁ
Grgence : compose le 911 ou rends-toi a I'hdpital. \

Ligne santé et psycho-sociale gratuite : compose le 811
Centre antipoison : 1-800-463-5060
Qessources sociocommunautaires: compose le 211 /

20


https://elnamedical.com/fr/cliniques/metro-medic
https://portal3.clicsante.ca/
https://gap.soinsvirtuels.gouv.qc.ca/fr
https://www.aseq.ca/rte/fr/wwwsanteetudiantecom_UQAM_Dentaire

Soutien
academique

21




Services offerts

]
Q4
Q-O

O
)ﬁ%%%‘ﬁ(

Capsules vidéo (en ligne)

Courts enregistrements accompagnés d'outils proposant
différentes stratégies d'apprentissage.

Exemples de capsules : Gestion du temps, prise de notes,
préparation aux examens etc.

Rencontres individuelles (en présence ou en ligne)

Accompagnement pour cibler, s'approprier et appliquer des
stratégies d'apprentissage répondant a un besoin précis.

Une a cing rencontres sont offertes par trimestre.

Motifs de consultations : Gestion et organisation du temps, prise de
notes, stratégies de lecture et rédaction, présentation orale etc.

Ateliers de groupe (en présence ou en ligne)

Rencontres et discussions en petits groupes animés par une ou
plusieurs personnes professionnelles portant sur des stratégies
d’apprentissage.

22


https://bire.uqam.ca/services-offerts/soutien-apprentissage-generales/

Guide de présentation des mémoires et des théses

Le guide de présentation des mémoires et des theses s'adresse aux
étudiant-e-s aux cycles supérieurs et leur indique comment bien
présenter le texte d'un mémoire et d'une these.

Bibliothécaires
Soutien a la recherche bibliographique

Réglement 18 - Plagiat

Le reglement sur les infractions de nature académique (R18) est fondé
sur le principe de tolérance zéro. Tu trouveras toute l'information ici.

Aide et répertoire - logiciels gratuits offerts par 'TUQAM af=-{0]

La Boite a outils numérique est un espace web ayant pour mission de
contribuer au développement des compétences numériques et citoyennes  [m]
de la communauté étudiante de 'UQAM.

Thésez-vous
Ressources et outils pour la rédaction de mémoire et thése

N NN N )
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http://guidemt.uqam.ca/
http://bibliotheques.uqam.ca/specialistes/
https://r18.uqam.ca/
https://numerique.uqam.ca/
https://www.thesez-vous.com/

Questions sur un programme d'étude et sur les choix de cours

o)

Agent de gestion du programme d’étude et/ou Directeur du programme

Services de monitorat de 'TUQAM
Répertoire par programme disponible au local d’Allé

o)

Soutien aux personnes en situation de handicap

Consultation, tutorat, plan d’intervention, mesures d'aménagement

(o )

o

=

Espace de travail personnel (Bibliothéque)

Espaces de travail en équipe ou individuel (salles fermées ou en
aire ouverte)

(e o)

Cabinet de travail pour les étudiants aux cycles supérieurs

Des cabinets de travail fermés et verrouillés, peuvent étre réservés
chaque session a la Bibliotheque centrale par les personnes étudiantes
de 2¢ et 3 cycles.

(oo o)

24


https://bibliotheques.uqam.ca/cabinets-de-travail/
https://bibliotheques.uqam.ca/cabinets-de-travail/
https://bibliotheques.uqam.ca/cabinets-de-travail/
https://bibliotheques.uqam.ca/cabinets-de-travail/
https://bibliotheques.uqam.ca/cabinets-de-travail/
https://bibliotheques.uqam.ca/cabinets-de-travail/
https://bibliotheques.uqam.ca/cabinets-de-travail/

Aide financiere




Tu y trouveras des informations générales concernant les bourses
d’études de 'UQAM

Tu y trouveras la majorité des bourses offertes par 'lUQAM, la
Fondation de 'UQAM ainsi que de nombreux organismes externes a
I'Université.

Notre équipe vous accompagne dans la recherche de soutien financier :
programmes de préts et bourses

26


https://bourses.uqam.ca/
https://www.apps.uqam.ca/Application/bourses/Bourses/RechercheBourse.aspx

Recherche d'emploi




La banque d’emplois de 'UQAM répertorie les offres d’'emploi en
fonction du domaine d'études.

Certaines offres sont affichées sur les babillards se trouvant un peu
partout dans 'UQAM.

Contacte ton association facultaire pour savoir s'ils embauchent dans
ton café étudiant.

Assister les personnes enseignantes dans diverses taches liées a
I'enseignement des cours. Ces postes sont souvent ouverts avant le début
de la session et sont généralement réservés aux personnes étudiantes des
cycles supérieurs.

Nos services en information scolaire, emploi et orientation sont offerts a
tous les membres de la communauté étudiante de 'UQAM.

*Stratégies recherche d'emploi *CV *Entrevue sélection *Répertoire sites d'emploi

S'impliquer bénévolement a Montréal est une excellente fagon de relever
de nouveaux défis, de développer ses compétences et de s'ouvrir a la
culture locale. Le CABM t'aidera a trouver une expérience enrichissante
dans le milieu communautaire.

28


https://emplois.uqam.ca/
https://portailetudiant.uqam.ca/implication/vie-associative-et-groupes-etudiants/associations-etudiantes/
https://rh.uqam.ca/setue/
https://portailetudiant.uqam.ca/emploi-orientation/
https://www.cabm.net/
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informatique

- Fevau vjeald, gty
'\ '» Propertychange, ("‘“2' |
L] -parentiode,a, true)});d. data(s, "y
*, Ais,ged._data(e,b);g| |e.addEwenttivme

of;else if(le)return this;if(geeei)iimm -
‘h;o(tion'){c-b,b-void 0)conefalsetlh <

/ u0/((Harealb;‘lcftllddlrud~ —
'/"b“,."c:111£);'1f((lk. - ,,,,.

Kfogh: frstC

e

-\uli

= :

-

+ ekl

B (CERARTRMIRRARRY) BEEN

he 1)
nds HttpServiet |

d doGet (HttpServletRequest req, HttpServletRe:

redReader (new InputStreamReader (conn. get Inpy

ine0) 1= nutl) (




-

Bibliotheques
Plusieurs appareils multifonctions sont répartis dans les bibliothéques

Repro - Impression en libre-service
Pour les détails ou pour déposer des fonds sur ton compte

-

~N

Acces a des tarifs préférentiels sur des ordinateurs sélectionnés,
exclusivement pour la communauté étudiante internationale.

-

Le service de l'audiovisuel met a disposition du matériel audiovisuel qui
peut étre emprunté aux différents comptoirs de prét.

La Clinique techno est un point de service offrant un lieu d'accueil
convivial et accessible, ou tu trouveras des réponses rapides et
humaines a tes questions technologiques.

-

Dans certaines bibliotheques comme la BANQ, on peut emprunter bien
plus que des livres : tablettes, ustensiles, microscopes... La liste est si
longue...

\_



https://bibliotheques.uqam.ca/impression/

Equipés de plusieurs postes de travail, on y retrouve divers logiciels
nécessaires aux apprentissages académiques. Chaque laboratoire est
doté de services ou de logiciels particuliers.

Permet aux personnes et familles a faible revenu d’obtenir un
ordinateur de bureau, un portable remis a neuf ou un téléphone
intelligent a prix réduit.

31



Soutien psychologique
et social




Consultations avec une personne professionnelle du soutien
psychologique des Services a la réussite et a la vie étudiante.
Service non-facturé et garantie de confidentialité lors des rencontres.

Consultations individuelles pour du soutien et de 'accompagnement
en lien avec des situations de harcelement, de sexisme ou de violence Oet==51
a caractere sexuel.

Ce service offre aux personnes étudiantes issues de la diversité
sexuelle et de genre un accompagnement tout au long de leur
parcours universitaire.

Consultations avec un.e conseillér.e, tutorat, plan d'intervention, mesures AR
d'accommodement Ny

Ce service offre un accompagnement individuel aux personnes
étudiantes parentes afin de les aider dans leur effort de conciliation
famille-études-travail.

Activités pour enfants, garderie, bourses, aide alimentaire

33


https://portailetudiant.uqam.ca/soutienpsycho/
https://youtu.be/J06a4JwThVw?si=i14CZMKSCNjB1S-x
https://harcelement.uqam.ca/le-bureau/nous-joindre/
https://harcelement.uqam.ca/le-bureau/nous-joindre/
https://harcelement.uqam.ca/le-bureau/nous-joindre/
https://bire.uqam.ca/services-offerts/soutien-aux-etudiants-en-de-situation-handicap/
https://bire.uqam.ca/services-offerts/parentes/

Le Bac alimentaire, le service de dépannage alimentaire de la Sphere de
services, offre une épicerie d’'une valeur allant jusqu’a 1008, et ce, a prix
modique.

, Sl
Bureau de l'inclusion et de la réussite - BIRE ‘.':’fé%

Cercle des Premiéres Nations de 'UQAM

Les pairs-aidants du programme All&! sont des personnes étudiantes e
formées pour soutenir leurs pairs internationaux, briser I'isolement social HE T
et favoriser leur bien-étre psychologique. DL

34


https://bire.uqam.ca/services-offerts/local-niska/
https://bire.uqam.ca/services-offerts/soutien-aux-etudiants-autochtones/
https://portailetudiant.uqam.ca/autochtones/ressources-pour-etudiantes-et-etudiants-autochtones/

Vie étudiante et
sociale
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Acces gratuit au gym et a la piscine. Grande variété de cours de groupe
ou privés: yoga, escalade, plein air, danse, sports de combat, etc.

Sur présentation de ta carte UQAM (ou d’'une piece d’identité avec photo),
tu peux emprunter le matériel nécessaire a ton activité au Centre sportif.

Envie de maitriser le francais ou I'anglais? Cours non crédités, hors
cursus, souvent offerts le soir.

Session d'ateliers de conversation pour te perfectionner.

36


https://sports.uqam.ca/
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Associations étudiantes

En tant qu'étudiant.e inscrit.e. dans un programme d’études de 'UQAM, tu es membre de
ton association facultaire et de ton association de programme. Les associations
étudiantes sont la pour défendre et promouvoir tes droits et intéréts, te soutenir, mais
aussi te proposer des activités tout au long de I'année.

N'oublie pas également de découvrir les 7 cafés étudiants sur le campus! De vrais lieux de
rencontre proposant du café, thé et viennoiseries a un tarif intéressant!

Local: N-S1205

Téléphone: 514 987-3527

Courriel: adeese@courrier.ugam.ca
Site Web: adeese.org

Association étudiante de I'Ecole des sciences de la gestion de 'TUQAM (AEEGS)

A é Local : DS-M260
S G Téléphone : 514 987-4611
@ E Courriel : aeesg@courrier.ugam.ca

Assaciation étudiante de

I'Ecole des sciences de la gestion Slte Web aeeSg .com

Association facultaire étudiante de science politique et droit de 'UQAM (AFESPED)

Local : A-2515 m| m|
Téléphone : 514-987-3000, poste 2632 = =
Courriel : afesped@courrier.ugam.ca h‘

Site Web : afesped.org M
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Association étudiante du secteur des sciences de 'UQAM (AESSUQAM)

Local : SH-R530

Téléphone : 514 987-0308
Courriel : aess@aessugam.org
Site Web : aessugam.org

Association facultaire étudiante des arts de 'UQAM (AFEA)

~ Local: A-2515
"'L ﬂ"l' Téléphone: 514 987-3000, poste 2630
Courriel: afea@courrier.ugam.ca
aféa-ugam Site Web: afea.ugam.ca
Local: J-1190

Téléphone: 514 987-3000, poste 3896
Courriel: afelc@courrier.ugam.ca
Site Web: afelcugam.com

Association facultaire étudiante des sciences humaines (AFESH)

Local: A-2515

Téléphone: 514 987-3000, poste 2633
Courriel: afesh@courrier.ugam.ca
Site Web: afesh-uqam.ca
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Groupes étudiants

Il existe une quarantaine de groupes étudiants sur des thématiques diverses dans lequel tu
peux t'impliquer : allant de I'improvisation, aux jeux, a I'entrepreneuriat ou au vélo!

7

AT

~—

" g

SOIREE RESEAUTAGE

JEUDI 24 AVRIL =, 19h00@22h00

Auvtochtone?

' ) Intéressé-e?

COMITE DE SOUTIEN
AUX PARENTS ETUDIANTS



https://portailetudiant.uqam.ca/implication/vie-associative-et-groupes-etudiants/groupes-etudiants/groupes-entrepreneuriat-et-management/
https://portailetudiant.uqam.ca/implication/vie-associative-et-groupes-etudiants/groupes-etudiants/groupes-communautaires/
https://portailetudiant.uqam.ca/implication-etudiante/medias-etudiants/
https://portailetudiant.uqam.ca/implication-etudiante/medias-etudiants/
https://portailetudiant.uqam.ca/implication/vie-associative-et-groupes-etudiants/groupes-etudiants/groupes-multiculturels/
https://portailetudiant.uqam.ca/implication/vie-associative-et-groupes-etudiants/groupes-etudiants/groupes-sciences-et-technologies/
https://portailetudiant.uqam.ca/implication/vie-associative-et-groupes-etudiants/groupes-etudiants/groupes-vie-culturelle/




